ORGANIZAGAO PARAENSE EDUCACIONAL DE EMPREENDIMENTOS LTDa. -
ORPES
INSTITUTO DE ESTUDOS SUPERIORES DA AMAZONIA - IESAM

Oficio n® /2010 —- ORPES/GABI
Ao Senhor

André Luis Gontijo Resende
Coordenador de Anélise de PDI
MEC/SESu/DESUP/CAP

Ref: Processo Complemento de PDI 2007 - 2012

Senhor Coordenador,

Em atencdo a legislacdo vigente, submetemos a apreciacdo do MEC/SESu/DESUP a
proposta de Aditamento ao PDI do Instituto de Estudos Superiores da Amazénia — IESAM,
referente ao periodo de julho 2007 — junho 2012.

1) Cursos de Graduagéo Pretendidos:

BACHARELADO TURNO/VAGAS TURMAS
Matutino Vespertino | Noturno
Arquitetura 60 60 2
Engenharia Metalurgica 60 120 3
Engenharia de Producgéo 60 120 3
Engenharia Civil 60 120 3
TECNOLOGO
Jogos Digitais 60 1
Controle de Obras 60 1

Os cursos propostos serdo implantados em regime de Seriado Anual com uma Unica
entrada por ano e com 60 alunos por turma.
2) Infraestrutura Académica, Fisica e Tecnoldgica
2.1) Infraestrutura Académica
2.1.1) Estrutura Organizacional

O Titulo 111 do Regimento Geral descreve a Estrutura Organizacional do IESAM, o

qual é apresentado, a seguir.



1.

TITULO 1

DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
CAPITULO |

DOS ORGAOS

Artigo 11. O IESAM, para efeitos de sua administracdo, compreende 6rgdos deliberativos
e normativos, 6rgéos executivos e 6rgédos suplementares.

8 1° - A Administracdo Superior é 0 6rgdo maximo do IESAM, sendo composto pelos:

Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE;

Il - Colegiados de Curso;

- Conselho Superior de Administracéo.

a) O Conselho Superior de Administracdo (CSA) é composto pela:

V-

VI -

VII -

VIII -

- ORPES (Mantenedora): Presidéncia, Vice-Presidéncia de Tecnologia da
Informagéo e de Desenvolvimento e Expansao Institucional, Vice-Presidéncia de
Planejamento e Avaliacéo e Vice-Presidéncia Financeira e Or¢camentaria.

- IESAM: Diretoria Geral, Diretoria Académica da Graduacao e Diretoria
Administrativa.

- Presidéncia: Seré exercida pelo Presidente da Mantenedora (ORPES).
Atribuicgdes do CSA

Elaborar e encaminhar seu regulamento préprio para aprovacao pelo Conselho
Mantenedor da Organizacdo Paraense Educacional e de Empreendimentos Ltda. —
ORPES;

Estabelecer, por meio de resolucgdes, as diretrizes académicas e administrativas da
Unidade Mantida, supervisionar sua execu¢do, em consonancia com o disposto no
Regimento;

Aprovar e homologar, em sessdo especifica, pela maioria de seus membros, as
modificacdes do Regimento da Unidade Mantida;

Aprovar e homologar o Plano de Trabalho de Gestéo da Diretoria Geral;

Homologar o Planejamento Estratégico e o Relatédrio de Atividades da Unidade
Mantida apresentados pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE e
encaminh&-los ao Conselho Mantenedor da ORPES;

Aprovar as propostas apresentadas pelo CONSEPE referentes a criacdo e extingédo
de cursos de graduacéo, de pos-graduacao, bem como de alteragéo dos curriculos
plenos e do nimero de vagas por cursos que a unidade ministrar, encaminhando-as a
Mantenedora, para aprovacdo, para que, depois, sejam submetidas e apreciadas
pelos 6rgaos publicos competentes;

Homologar as propostas apresentadas para a criagdo e extin¢ao dos 0rgaos
suplementares;

Homologar, na forma prevista no Regimento, a escolha dos nomes aos cargos das
Diretorias Académica, Administrativa e Coordenadorias;



IX - Apreciar e encaminhar & ORPES, a proposta orcamentéria da Unidade Mantida,
bem como aprovar projetos e programas que envolvam financiamentos e
capacitacdo de recursos vinculados as atividades académicas;

X - Propor a destitui¢do dos cargos de Diretorias, Coordenadorias e demais chefias;

X1 - Escolher e nomear interinamente os Diretores bem como os Coordenadores e
Chefes da Unidade Mantida;

XII - Propor, para aprovacdo a Mantenedora, alteraces nos Planos de Carreira e de

Cargos e Salarios, expansdo do quadro de pessoal e questdes relativas as normas de
selecdo do quadro de pessoal dos Corpos Docente e Técnico-Administrativo;

X1 - Atuar como instancia de interligacéo entre a Unidade Mantida e a ORPES, bem
como avocar o0 exame e deliberacdo sobre qualquer matéria de interesse da ORPES
e da Unidade Mantida, ou sobre 0s casos omissos no Regimento e dirimir quaisquer
duvidas a cerca dos dispositivos regimentais;

XIV - Julgar recursos quanto a matéria académica e administrativa que envolvam recursos
financeiros;

XV - Aprovar a outorga de distin¢fes previstas no Regimento;
8 2° - S&o oOrgéos executivos da Administragdo Superior do IESAM:
| - Direcao Geral;
Il - Diretoria Académica da Graduagéo;

I11 - Diretoria de Pesquisa, Pds-Graduacédo e Extensdo;
IV - Diretoria Administrativa.

8§ 3° - Sdo 6rgdos executivos da Administragdo Setorial do IESAM:

I - Coordenadorias de Curso;
Il - Coordenadoria de Pesquisa e Pés-Graduacao;
Il - Coordenadoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios.

8§ 4° - S0 6rgdos suplementares do IESAM:

I - Secretaria Geral e Académica;

Il - Biblioteca;

I11 - Comissdo Propria de Avaliacéo;

IV - Comissdo Permanente de Processos Seletivos;

V - Secretaria das Coordenacoes

85° - A Secretaria Geral e Académica, vinculada a Diretoria Geral e coordenada por
um Secretario Académico, é érgdo central do sistema de registro académico do IESAM,
congregando e unificando os registros dos atos e fatos académicos, dos corpos docente e
discente, decorrentes dos cursos de graduagdo e pos-graduacao, de extensao, de educagdo

profissional e sequiencial por campo do saber, ministrados no seu ambito de atuacéo. Suas
atribuices estdo regulamentadas em legislagdo interna prépria.

§ 6° - A Biblioteca, vinculada a Diretoria Geral, é responsavel pelo acervo
bibliogréfico, didatico e de pesquisa, nas diversas formas de publicag¢bes, impressas ou de



outro veiculo de divulgag&o, disponiveis para consulta, tendo suas atribui¢fes
regulamentadas em legislagdo interna complementar.

8 7° - A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), vinculada a Diretoria Geral, responde
pela coordenacao dos processos internos de avaliagdo do IESAM, de sistematizacdo e de
prestacdo de contas solicitadas pelo INEP / MEC e pela Entidade Mantenedora, é autbnoma
em relagdo aos conselhos e demais 6rgdos colegiados existentes na Instituigdo, e tem sua
composi¢do, duracdo de mandato de seus membros, dindmica de funcionamento e
especificacdo de atribuigdes designadas em regulamentacdo propria, aprovada pelo
CONSEPE.

8 8° - A Comisséo Permanente de Processos Seletivos, vinculada a Direcéo Geral, €
responsavel pela proposicdo das diretrizes, supervisdo, acompanhamento e fiscalizagcdo dos
processos seletivos realizados para as areas de graduacgdo, pés-graduacédo e extensdo do
IESAM, tendo sua composic¢éo, duracdo de mandato de seus membros e dindmica de
funcionamento designadas em regulamentacdo prépria, aprovada pelo CONSEPE.

8 9° - A Secretaria das Coordenacdes é responsavel pelo apoio tecnico e logistico aos
coordenadores, vinculada ao Diretor Académico da Graduagéo.

Artigo 12. Além dos 6rgdos executivos e suplementares de que trata este Regimento,
poderdo ser criados outros, nestas mesmas categorias, a juizo da Direcdo Geral, desde que
aprovados pela Entidade Mantenedora.

Paragrafo Unico — A vinculagdo dos 6rgdos de que trata o caput deste artigo sera definida
no Regimento da Diretoria Geral, aprovado pelo CONSEPE.

CAPITULO 11
DO CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO — CONSEPE

Artigo 13. O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE) é o 6rgdo méximo de
supervisdo das atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo, possui atribui¢des deliberativas,
normativas e consultivas, e € constituido da seguinte forma:

| - Diretor Geral, seu Presidente;

Il -  Diretor Académico da Graduacao;

I11 - Diretor de Pesquisa, Pos-graduacédo e Extensao;
IV - Diretor Administrativo;

V - Coordenadores de Curso;

VI - Dois Representantes Docentes, eleitos por seus pares, para mandato de um ano,
vedada a reconducéo; e

VIl - Um Representante Discente eleito por seus pares para mandato de um ano, vedada a
reconducéo.

Artigo 14. Ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CONSEPE aplicam-se as
seguintes normas:



I -
V-

VI -

VII -

As reunides serdo instaladas e terdo prosseguimento:

a) Em primeira convocacdo, com dois tercos de seus membros;
b) Em segunda convocacdo, apds quinze (15) minutos da primeira, com maioria

simples;

c) Em terceira convocacao, apos trinta (30) minutos, com qualquer nimero.

As decisdes do CONSEPE serdo tomadas por maioria de votos dos membros
presentes as reunides;

Ao presidente do CONSEPE cabe o voto de qualidade;
As reunides ordinarias sdo agendadas ao final de cada bimestre letivo;

Qualquer reunido extraordindria devera ser convocada com antecedéncia de 48
(quarenta e oito) horas;

A convocacao das reunides é feita pelo Presidente do Conselho, por sua iniciativa
ou por solicitacdo de dois tercos de seus membros, obedecido o disposto no item
anterior;

As reunides serdo lavradas em Atas pela Secretaria do Gabinete da Diretoria Geral
do IESAM.

Artigo 15. Compete ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE:

VI -

VII -

VIII -

X -
XI -

Atuar como instancia maxima de deliberacdo do IESAM em matérias académicas e
encaminhar ao CSA as decisdes que envolvam recursos financeiros;

Julgar recursos, como instancia maxima, quanto a matéria académica;

Estabelecer as diretrizes e fiscalizar as atividades de ensino, pesquisa, extensao e
assuntos comunitarios do IESAM;

Aprovar o Plano de Atividades proposto para o periodo letivo, assim como o
calendario académico geral, calendarios especiais e 0 recesso escolar, propostos
pela Diretoria Geral, que devera submeté-los ao CSA,;

Aprovar o Plano de A¢do do IESAM, no més de dezembro, e o Relatorio de
Atividades no inicio do ano seguinte, para encaminhamento ao CSA;

Propor a criagdo e extingdo de cursos no IESAM, submetendo-as a deliberagdo do
CSA;

Propor ao CSA, anualmente, o nimero de vagas a serem ofertadas, por cada curso
do IESAM, em conformidade com as normas e legislagédo em vigor;

Propor as normas que regem ingresso, matriculas, matriculas especiais, rematricula,
confirmag&o de matricula, trancamentos, transferéncia, cancelamento, abandono e
avaliagdo do rendimento académico dos alunos, em conformidade com esse
Regimento e legislagéo pertinente;

Estabelecer normas para o desenvolvimento de projetos e atividades de pesquisa e
de utilizagdo dos recursos necessarios ao desenvolvimento das atividades de
graduacdo, pos-graduacao, pesquisa, extensdo e assuntos comunitarios;

Propor ao CSA a criagdo ou extin¢ao de 6rgdos suplementares;

Aprovar o Projeto Pedagdgico de Novos Cursos para o IESAM, assim como
qualquer alteracdo em curso ja existente e encaminhar ao CSA;



XII - Apreciar e propor convénios entre a IES e entidades publicas e privadas, nacionais e
internacionais;

X111 - Aprovar as normas de funcionamento da Biblioteca e da Secretaria Geral e
Académica;

X1V - Propor ao CSA a outorga de distin¢Bes previstas neste Regimento;
XV - Apreciar 0s casos omissos do Regimento, em sua esfera de atuacéo.

Paragrafo Unico — As decisbes do CONSEPE sio formalizadas por meio de
resolucdes expedidas por seu Presidente.

O desenvolvimento dos projetos pedagogicos, conforme previsto no Regimento, é
acompanhado pelos Colegiados dos cursos, juntamente com os Coordenadores, através de
reunides periodicas. No inicio do periodo letivo, os colegiados elaboram o calendario
académico de seu respectivo curso e apreciam 0s programas das disciplinas elaborados
pelos professores e os procedimentos pedagogicos que serdo adotados. No final do periodo
letivo, cada colegiado realiza uma avaliagdo do curso com vistas ao planejamento do ano
letivo seguinte. Mediante este fato, o Coordenador prepara o relatério sobre o
desenvolvimento das atividades académicas realizadas e submete a apreciacdo do
Colegiado com vistas a preparacdo do planejamento do préximo periodo letivo e a correcdo
de rumos. Os resultados e sugestdes sdo encaminhados para o Diretor Académico submeter
a apreciacao do Conselho Consultivo.

H& ainda reunides semanais dos Diretores com os Coordenadores e Professores que
buscam o aprofundamento de discussdes académicas diversas, sobretudo aquelas inerentes
a avaliagdo continuada do desenvolvimento do conteldo programatico. Os centros
académicos também tém sido incentivados a acompanhar 0s processos de implantacdo e
reconhecimento dos cursos através de participagcbes em reuniGes com os dirigentes e
professores da instituicéo.

Embora ndo estejam formalizados nos documentos institucionais, trés
aspectos se destacam também na gestéo institucional, a saber:

1) O Férum dos Coordenadores. Toda sexta-feira os Diretores Académico da Graduacéo e
o Diretor de Pesquisa, Pos-graduacdo e Extensdo se reunem com os Coordenadores de
Curso para conversar sobre aspectos diversos do funcionamento do Instituto;

2) O Forum dos Representantes de Turma. Uma vez por més as professoras responsaveis

pelo Apoio Psico-pedagdgico aos Discentes relnem os representantes de turma para



passar informacdes e receber reivindicacdes que sdo encaminhadas para apreciacdo e
discussdo no Forum dos Coordenadores;

3) A Comisséo de Administragdo Superior — CASUP. O Diretor Geral, os Diretores e
Assessores se retinem duas vezes por més para encaminhar e avaliar questdes inerentes
ao plano de agéo do Instituto.

A relagdo da Mantida com a Mantenedora acontece oficialmente através do

Conselho Superior de Administracdo — CSA, composto pelos Mantenedores e os Diretores

do IESAM.

2.1.2) Sistemas de Recursos de Informacdo, Comunicacdo e Recuperacdo de Normas

Académicas

Os professores e dirigentes, e mais da metade do quadro técnico-administrativo
possuem cadastros eletrdnicos controlados pela Geréncia de Redes vinculada a Assessoria
de Informatica Académica, e todos tém acesso facil a internet porque os computadores
disponiveis para uso académico ou administrativo no IESAM estdo conectados em rede.
Em decorréncia dessas facilidades e servigos de redes plenamente instalados, ha varios
anos, o principal mecanismo de comunicagdo, atualmente dentro da Instituicdo, é a internet,
através de e-mails.

A Assessoria de Comunicacdo, a Secretaria Geral, a Secretaria das Coordenacdes de
Cursos, a Secretaria das Diretorias e outros Setores de Atendimento usam em rotina a
internet para repassar informacdes diversas, fazer convocagdes, encaminhar documentos
para apreciacao, enviar convites etc. A cultura de comunicacdo através do site do IESAM
também esta bem implantada, sobretudo com os alunos, professores e comunidade externa
que podem acessar as informacgdes académicas e administrativas, e, a0 mesmo tempo,
interagir com a Institui¢do por intermédio da Ouvidoria.

Os alunos podem se comunicar administrativamente com a Secretaria Geral através
do sistema de informagdo GEOL. Esse canal de comunicagdo permite que os alunos
solicitem histdrico escolar, atestado de estagio, atestado de matricula, troca de curso, troca
de turno, troca de turma, vaga, trancamento de matricula, cancelamento de matricula,
dispensa de disciplina, contetdo programatico de disciplina, carteira de estudante, revisao
de prova, prova substitutiva, ressarcimento, guia de transferéncia e outros documentos. O

sistema de informacdo MAIS ESCOLA, programa da Secretaria Geral, tambem



proporciona aos alunos acesso as informacdes académicas, sobretudo de rendimento
escolar/resultados de avaliagcbes e historico escolar. O Moodle é outro sistema de
informacéo utilizado como mecanismo de comunicacao entre professores e alunos. Através
desse canal os alunos recebem orientacdes e informagdes sobre os contetidos programaticos
das disciplinas.

O mecanismo de comunicacdo formal atraves de documentos em papel também esta
muito bem implantado em todos os setores. Por exemplo, muitas informacdes fluem através
dos jornais do IESAM e dos quadros de avisos instalados nas areas de convivéncia, nos
corredores de acesso as salas de aula e laboratdrios, e dentro deles. O telefone também é
usado, atraves do CALL CENTER, como importante instrumento de comunica¢do com 0s
alunos.

No sistema de informacdo MAIS ESCOLA estdo arquivadas todas as pastas dos
alunos e das turmas de cada curso, por ano, as quais contém informacodes sobre freqiiéncia,
avaliacGes académicas e situacdo financeira e administrativa. A vida escolar de cada aluno,
registrada em papel, encontra-se organizada em pastas no Arquivo Académico da Secretaria
Geral, onde podem ser consultados documentos pessoais, provas, diarios de classe,
relatorios de avaliacdo e originais de monografias de conclusdo de curso e relatorios de
estagio supervisionado. Nos demais setores da Secretaria Geral estdo arquivados também
Resolugdes, Oficios e Decretos, além das informag@es individuais dos alunos, vinculados
aos programas FIES e PROUNI.

A Secretaria das Coordenacbes de Cursos faz a interacdo direta com o E-MEC e
INEP através do preenchimento dos Formulérios Eletronicos junto com os Coordenadores
de Curso, e responde pela documentacdo gerada pelos Colegiados e Coordenadores, pela
organizacdo dos documentos necessarios para subsidiar as avaliacbes para fins de
autorizacao, reconhecimento e renovacgao de reconhecimento de cursos, e pela memoria
decorrente das avaliacOes externas. Portanto, nesse setor estdo todas as pastas digitais das
Atas de reunides dos Colegiados dos Cursos, dos documentos emitidos pelas Coordenacdes
de Cursos, das Portarias ministeriais relativas ao funcionamento de cada curso, dos
Relatorios gerados pelas Comissbes de Especialistas, dos Projetos Pedagodgicos de cada

curso e suas alteracdes, das Publicacbes no Diario Oficial das alteracdes das grades



curriculares dos cursos, das Portarias de nomeacdo de Coordenadores, dos Planos de
Ensino, dos Relatdrios de Atividades e dos Planos de Acéo de cada curso.

As Resolugdes, Portarias, Convocagdes e outros atos emanados das Diretorias e
Atas de reunides do Conselho Superior de Ensino e Pesquisa estdo disponiveis em pastas
eletrnicas e em papel na Secretaria dos Diretores. Esse setor também responde pelo
arquivamento de Relatérios e Planos de Acéo originados por todas as unidades do IESAM.

Na Divisdo de Recursos Humanos, vinculada a Diretoria Administrativa, estd
arquivada, em pastas eletrénicas e em papel, a memdria da rotina administrativa, a
dindmica da carga horaria docente contratada, instrugdes normativas sobre licenca
maternidade, férias e licenga médica, atestados medicos, resumos das freqiiéncias do
quadro docente e do quadro tenico-administrativo, controle de inclusdo e exclusdo em
plano de salde oferecido pelo IESAM etc.

A memoria financeira do IESAM, as pastas com documentos pessoais dos quadros
docente e técnico-administrativo, a documentacdo fiscal e parafiscal da Mantenedora, as
escrituras dos prédios académicos e administrativos, orcamentos previstos e realizados etc
encontram-se arquivados em pastas digitais e em papel na Supervisdo Financeira da

Mantenedora.
2.1.2) Estrutura de Orgéos Colegiados

2.1.2.1) Funcionamento, representacdo e autonomia do Conselho Superior ou

equivalente

O Regimento Geral apresenta, nos Artigos 13, 14 e 15, respectivamente, a
composi¢éo, o funcionamento e as atribuicbes do CONSEPE.

O CONSEPE é o 6rgdo maximo de supervisdo das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, e abriga na sua composicéo os Diretores, sendo o Diretor Geral o seu Presidente,
os Coordenadores de Curso, dois representantes docentes e um representante discente.

As reunides ordinarias do CONSEPE sdo agendadas no final de cada bimestre, mas,
a qualquer tempo, podem ser convocadas reunides extraordinarias com antecedéncia de 48
horas. As reunifes sdo convocadas pelo Presidente, por sua iniciativa ou por solicitagdo de
dois tercos de seus membros, e instalam-se em primeira convocagdo com dois tercos de

seus membros, em segunda convocacgdo, ap0s quinze minutos da primeira, com maioria



simples, e em terceira convocacdo, apos trinta minutos, com qualquer nimero. As decisdes
nas reunides sdo tomadas por maioria de votos dos membros presentes, cabendo ao
Presidente o voto de qualidade. A formalizacdo das decisdes € feita por meio de resolucdes
expedidas por seu Presidente.
2.1.2.2) Colegiados de Cursos

Os Artigos 43 e 44 do Regimento Geral apresentam, respectivamente, a composi¢éo
e as competéncias dos Colegiados de Cursos. Esses 6rgdos acompanham diretamente o
desenvolvimento das atividades técnico-didaticas no ambito de cada curso.

As principais competéncias do Colegiado de Curso sdo: Propor diretrizes para
elaboracdo de curriculos, programas e normas metodolégicas de ensino, em atendimento as
regras aprovadas pela Diretoria Académica da Graduacgdo, pela Diretoria Geral e pelo
CONSEPE; Encaminhar, por iniciativa propria ou a convite, projetos de ensino, de pesquisa
e de extensdo a Administracdo Superior; Estabelecer normas de orientacdo e coordenagdo
do ensino, no ambito do curso; Elaborar, propostas de curriculos plenos e reformulacfes
curriculares a serem submetidas a apreciacdo da Administracdo Superior, para posterior
encaminhamento ao CONSEPE; Apreciar e emitir parecer ao Coordenador do Curso sobre
processos e recursos de alunos e professores do curso;
2.1.2.3) Apoio Logistico para as Atividades Académicas

O desenvolvimento do projeto pedagdgico dos cursos do IESAM envolve a
articulacdo do contetdo programatico através da promoc¢do da multidisciplinaridade e a
interdisciplinaridade em sala de aula (PPI, p.26). Essa pratica requer uma infraestrutura que
envolva servicos de apoio capazes de auxiliar no cumprimento do Plano de Ensino, sendo
essa logistica orientada no PPl (p.27, 28 e 30) e implementada por setores especificos, a
saber:

- SEAP (Servigo de Apoio ao Professor): subordinado & Secretaria Geral, atende o
corpo docente na reproducdo de materiais didaticos de apoio as aulas e avaliagBes
bimestrais, agenda recursos audiovisuais para as atividades docentes, encaminhando ao
Servico de Apoio Académico a demanda semanal. Distribui a documentacdo emitida pela
Secretaria Geral: diarios de classe, lista de frequéncia de provas, autorizagdes e circulares.
Encaminha para o Arquivo as provas escritas e trabalhos em geral, organizados por turmas

e disciplinas, assim como os diarios de classe e listas de freqliéncias de provas para o



Registro e Controle Académico processar, e, em seguida, encaminhar para o Arquivo.
Promove a relacdo dos demais setores da Secretaria Geral e Académica com 0 corpo
docente facilitando a resolucdo de problemas académicos de imediato;

- Servico de Apoio Académico: subordinado a Divisdo de Servigos da Diretoria
Administrativa, é responsavel pelas seguintes atividades:

e Execucdo da agenda de solicitacdes dos equipamentos audiovisuais requeridos pelos
professores;

e Verificacdo previa das salas no que se refere & iluminacdo, organizacdo do
mobiliario e climatizacdo, garantindo a ambientacdo para a efetivacdo das aulas;

e Previa marcacdo de salas e auditorio para palestras, seminarios, apresentacdo de
trabalhos e outros eventos;

e Fiscalizacdo de corredores, salas e banheiros mantendo a ordem e a limpeza;

e Controle do ponto dos professores.

Esse servico interage com a Assessoria de Informéatica Académica, informando
sobre o funcionamento dos equipamentos de computacdo, sobre sua responsabilidade e
solicitacdo de reparos, bem como com a Coordenacdo de Laboratdrios, a fim de suprir as
demandas dos professores.

- Coordenacdo de Laboratorios: subordinada & Assessoria de Informatica
Académica, € responsavel pelo gerenciamento da utilizacdo e funcionamento dos
laboratorios de informética. Tem como atribuigdes:

e Coordenar e supervisionar a utilizacdo académica;

e Supervisionar a limpeza, higienizacéo e estrutura fisica.

e Coordenar junto com a Assessoria de Informatica Académica a selecdo de
estagiarios;

e Fornecer relatério mensal de frequéncia e folha de pagamento dos estagiarios a

Direcdo de Pesquisa, Pds - Graduacao e Extensao;

e Auvaliar os estagiarios perante a Assessoria de Informatica Académica;
e Promover treinamento aos estagiarios;

e Promover o bom uso dos laboratérios e equipamentos disponibilizados aos usuarios.



2.1.2) Infraestrutura Fisica
2.1.2.1) Introducéo

A promocgdo da infraestrutura do IESAM €, em principio, responsabilidade
de todas as instancias que compdem a estrutura organizacional da instituicdo. De acordo
com o modelo de gestdo participativa, diretorias, coordenacdes, assessorias e chefias dos
6rgdos suplementares analisam as necessidades e propdem a criacdo e/ou adaptacdo de
instalagbes e compra de equipamentos, mobilidrios e acessorios para 0 pleno
desenvolvimento das atividades, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional.

Essas propostas sdo encaminhadas ao Diretor Geral através dos Planos Téticos
Operacionais, Planos de Ag&o e outros instrumentos setoriais. Segundo o Regimento Geral,
cabe ao Diretor Geral “propor a Entidade Mantenedora politicas e acBes que visem a
expansdo das atividades do IESAM e de sua estrutura fisica”, sendo sua atribuicdo
encaminhar a Entidade Mantenedora as necessidades infraestruturais. A esta Ultima
compete “prover adequadas condi¢des de funcionamento das atividades do IESAM,
colocando-lhe a disposigdo os bens imoveis e mdveis necessarios (...).” (Regimento Geral,
Cap. II, Art. 3), sendo atribuicdo da Diretoria Administrativa “Zelar e fazer zelar pelo
patrimonio fisico e material alocado pela ORPES em suas unidades mantidas” (Regimento
Geral).

Quanto a politica de expansdo, o Projeto Pedagdgico Institucional prevé o
planejamento da infraestrutura direcionado para o provimento da “atmosfera ideal de
receptividade e conforto necessarios, visando potencializar o processo do ensino-
aprendizagem” (PPI, p.28). Nessa linha diretriz, o desenvolvimento da préatica pedagdgica
deve ser favorecido em ambientes individuais e coletivos, dotados de materiais e
equipamentos de uso geral e especifico, de acordo com as diversas demandas apresentadas
pelo fazer académico, o que envolve uma logistica adequada que possa viabilizar, de forma
funcional, os objetivos académicos.

Dessa forma, a infraestrutura do IESAM deve ser gerenciada de maneira integrada a
fim de viabilizar as acBes didatico-pedagdgicas, o que resulta em areas fisicas que
privilegiam os aspectos de conforto, ergonomia e funcionalidade, presentes nos ambientes

de sala de aula, laboratérios e areas de convivéncia.



A preocupacdo com 0S espacos, materiais e equipamentos visando 0s aspectos
referidos pode ser observada na trajetdria das construgdes que o IESAM vem executando
desde 2000, acompanhando ndo s6 o crescimento do quantitativo de integrantes de suas
atividades (alunos, professores, técnico-administrativos), com espacos mais amplos e mais
confortaveis, mas, principalmente, a satisfacdo de seus objetivos operacionais, 0 que se
traduz na dotacdo de materiais e equipamentos necessarios as varias tarefas.

Um bom exemplo é a qualidade das salas de aula que vem ganhando, de forma
continua, melhores condi¢cBes ambientais. As primeiras salas de aula eram menores e ndo
possuiam infraestrutura pertinente, 0 que ja se pode constatar nos blocos didaticos
construidos posteriormente. Esses, inclusive, ja& contam com corredores mais amplos,
banheiros maiores e melhor equipados, além de outras melhorias como iluminacdo e
climatizacdo mais adequadas. A abertura de novos espagos também é a tbnica do
desenvolvimento institucional e acontece sempre de maneira a abrigar 0s varios projetos
existentes, como por exemplo, apesar do IESAM ja contar com dois auditorios, estdo sendo
construidos mais dois auditérios, mais laboratdrios, espacgos de convivéncia e salas de aula.
Dessa forma, essas construcdes irdo favorecer, por exemplo, a efetivacdo de eventos
simultaneamente e de forma a atingir publicos maiores, dado o crescimento exponencial
dessa pratica em todos os cursos do IESAM, como complemento importante no
desenvolvimento académico. De forma especifica, a descricdo da infraestrutura sera feita

nos itens a seguir.

2.1.2.2) Descricdo do Espaco Fisico

Um indicador bastante importante do crescimento qualitativo do IESAM € a
composicdo de sua area fisica, cuja ampliacdo vem acontecendo desde o segundo ano de
seu funcionamento de maneira rapida e eficaz, a fim de atender o crescimento natural dos
primeiros cursos e a incorporagdo de novos cursos. O inicio das atividades se processou
num espaco total de 3.052 m? passando para 15.907m? em agosto de 2005, o que
representa um montante de 421,2% de crescimento. S6 a biblioteca, por exemplo, obteve
uma expansdo de 607,14% de crescimento, passando de 200m? para 1.214,28 m? em 2006
(SIBIESAM. Relatorio de atividades: ano base 2005). Recentemente, A Mantenedora

adquiriu um prédio de 537 m? onde funcionardo novos espacos administrativos e



laboratoriais. No momento, esta sendo construido um edificio de quatro andares (Bloco
Didatico 1V), com 3.636 m?, o qual abrigara um amplo espaco multiuso, dois auditérios e
doze salas de aula, com concluséo prevista para maio de 2011.

Juntamente com a é&rea fisica total, a infraestrutura vem sendo aumentada em
nimero de espacos especificos e qualidade ambiental. Atualmente, o IESAM integra um
complexo constituido de um prédio Sede e 11 Anexos, onde funcionam as seguintes
unidades administrativas e académicas:

e Mantenedora;

e Diretorias e Assessorias;

e Coordenacdes;

e Fundagéo;

e Blocos Didaticos;

e Empresa Junior;

e Biblioteca;

e Centros Académicos;

e Servicos de Apoio aos Discentes (Ouvidoria, Apoio Psico-pedagdgico, Secretaria

Geral e Académica, Secretaria das Coordenacdes etc.);

e Sala de Professores;
e Almoxarifado;
e Laboratérios;
e Arquivo Académico.
Como complemento, &reas de convivéncia e alocacdo de servicos essenciais como

Praca de Alimentacdo, Banco, Servico Médico e Servigos Reprograficos.

2.1.2.2.1) InstalagBes Gerais

A instalacdo do IESAM se deu, por opcdo, numa area de preservacdo patrimonial.
Essa condicdo, a principio restritiva para as adaptacdes necessarias ao funcionamento das
atividades de uma Instituicdo de Ensino, veio sendo absorvida naturalmente em razdo da
consciéncia socio-ambiental dos gestores e incorporada pelo publico que integra a
instituicdo. As instalacdes, portanto, seguem as diretrizes de preservacdo patrimonial,

conservando os prédios na sua estrutura original e adaptando seus interiores de acordo com



critérios ancorados aos principios de conforto e funcionalidade constantes no PPI e
desenvolvidos no processo de expanséo da area fisica descrito no PDI.

No que se refere as instalacbes para o ensino, as primeiras salas de aula foram
alocadas num edificio de quatro andares, ao fundo da propriedade inicialmente alugada pela
Mantenedora e comprada logo no ano seguinte de funcionamento do IESAM. Com a
compra do composto, esse bloco (hoje denominado Bloco Didético I) recebeu uma reforma
completa, melhorando a aparéncia das salas de aula e sua infraestrutura, com iluminagéo e
climatizacdo adequadas, além de condicionamento da rede elétrica para uso de
equipamentos audiovisuais e de computacdo. Esse bloco também recebeu um elevador, ndo
existente na estrutura inicial.

Posteriormente, foi construido um prédio anexo a esse bloco (denominado Bloco
Didatico I1), com salas de aula amplas e climatizadas, equipadas com infraestrutura logica,
além da elétrica, permitindo conexdo a rede de computadores. Os corredores e escadas
desse bloco sdo mais amplos e possuem banheiros feminino e masculino com adaptacao
para pessoas com necessidades especiais.

Um terceiro bloco foi construido logo a seguir (Bloco Didatico Il1), seguindo a
mesma linha infraestrutural do segundo bloco, onde, hoje, funcionam as aulas da Pos-
graduacéo.

A composicao atual se apresenta com um total de cinqiienta e duas (52) salas de
aula distribuidas nos trés blocos, sendo 20 salas no 1° andar, 12 salas no 2° andar, 13 salas
no 3° andar e 7 salas no 4° andar. O nimero de salas de aula comporta plenamente o
funcionamento de todas as turmas em todos os turnos, tanto as turmas de graduacéo quanto
as da pos-graduacdo. Ha disponibilidade plena também para atender as turmas dos cursos
propostos neste Aditamento.

Todas as salas possuem janelas amplas a fim de permitir a iluminacéo e a ventilacdo
naturais, no caso de necessidade. Sdo equipadas com quadro do tipo whiteboard, um
televisor LCD, o que facilita o desenvolvimento progressivo das aulas, possibilitando o uso
de projec0es e internet.

Como complemento, ha um elevador com mais capacidade do que o existente no
Bloco 1, servindo até ao quinto e sexto andares do Bloco Il, onde funcionam alguns

laboratorios de informética e laboratérios especificos.



2.1.2.2.2) InstalagBes Administrativas

A Mantenedora do IESAM sempre demonstrou preocupacdo com a oferta de boas
condicBes de trabalho para os gestores académicos e técnico-administrativos, o que se
verifica através do historico descrito no PDI, que respalda o processo de expansdo do
IESAM e de suas instalagdes fisicas. Esse historico demonstra, por exemplo, que desde
2000 as Diretorias e Coordenagdes ja contavam com salas individuais, além de existirem
Salas para Professores e Diretorio Académico. Esses espacos foram expandidos sempre em
consonancia com a instalacdo dos novos cursos e criacdo de instancias académicas e
administrativas.

Atualmente, essas instala¢cBes administrativas e outras estdo distribuidas nos véarios
Anexos que compdem o complexo predial do IESAM, conforme serd descrito nos itens a

sequir.

2.1.2.2.3) Namero e CondicOes dos Gabinetes de Trabalho

Tomando como base as instalagbes administrativas, sdo 24 (vinte e quatro)
gabinetes, todos climatizados, com mesas, cadeiras fixas e giratorias, arquivos e armarios
para a guarda de documentos, banheiros internos, masculino e feminino, com servico de
agua e café no horério de expediente.

Anexo |: Diretoria Geral, Diretoria Académica, Diretoria de Pesquisa, Pés
Graduacdo e Extensdo, Coordenacbes dos Cursos de Graduacdo, Secretaria das
Coordenac0es e Sala dos Professores;

Anexo II: Diretoria Administrativa, Avaliacao Institucional e Refeitorio;

Anexo I11: Almoxarifado e Oficinas

Anexo IV: Processo Seletivo, Assessoria de Marketing e Assessoria de Informatica

Anexo V: Biblioteca;

Anexo VI: Fundacdo, P6s-Graduacdo e IESAM Capacita

Anexo VII: Secretaria Geral e Académica, e Arquivo;

Anexo VIII: Departamento Financeiro, Departamento de Pessoal, Gabinete da

Presidéncia da ORPES;



Bloco Didatico Il: 2° andar Divisdo de Servicos, 3° andar Apoio Académico, 5°
andar Geréncia de Rede e Coordenacdo de Laboratérios, 6° andar Coordenacao de

Laboratorios Especificos.

2.1.2.2.4) Namero e CondicGes das Salas de Reunides

As salas destinadas a reunides sdo em numero de seis (6) e estdo distribuidas
conforme segue:

- Anexo |

- Anexo IV

- Anexo V

- Anexo VI

- Anexo IX, na sala do Presidente da ORPES e Vice-Presidente de Tecnologia e

Informatica.

2.1.2.2.5) Namero e Condicdes das Salas dos Docentes

Para os docentes sdo destinados espacos coletivos e individuais distribuidos da
seguinte forma:

- Ha uma sala instalada no Anexo |, equipada com quadros de aviso, mesas e
armarios de escaninhos para acomodacao dos volumes e recebimento de correspondéncias e
outros documentos. Possui infraestrutura l6gica com 6(seis) computadores ligados a
internet e uma rede wireless configurada para conectar até quarenta (40) notebooks. Esta
instalado no mesmo local o SEAP (Servico de Apoio ao Professor), setor que recebe e
divulga entre os professores materiais académicos, recebe provas e as envias ao Arquivo
Académico. O local ¢é climatizado, tendo duas split de 41.000 Btus, possuindo, ainda,
banheiros masculino e feminino. Esta area mede em torno de 110m2. E servido aos
docentes agua, café, biscoito, doce e salgado durante todo o expediente.

- No prédio sede (Casardao) ha gabinetes individuais utilizados por alguns docentes
para atividades relacionadas a execucao de projetos de pesquisa;

- Na Biblioteca ha uma sala destinada aos docentes para orientacdo académica,
equipada com dois microcomputadores conectados a Internet.



2.1.2.2.6) Numero e Condicdes das Salas de Conferéncia/Auditorios

Os Auditorios, em numero de dois (2), estdo localizados no Bloco Didatico Il e tém
a seguinte especificacéo:

- Auditorio I: com capacidade para 140 pessoas, esta localizado no térreo,
integrando-se com o hall de exposi¢des, o que facilita o desenvolvimento de eventos
académicos e culturais. Possui um palco medindo 15,62 m? e altura de 50cm, possibilitando
apresentacdes artisticas e momentos culturais, entre outras atividades;

- Auditorio 1lI: localizado no 4° andar, tem capacidade para 110 pessoas e esté
integrado com salas de aula e laboratdrios, sendo usado para apresentacGes de trabalhos
académico-cientificos, palestras, apresentacOes artisticas e outras atividades integrantes dos
eventos académicos.

Ambos o0s auditorios sao climatizados e tém infraestrutura para uso de equipamentos
de informética, com ponto de internet, possibilitando servico de transmissdo simultanea,

juntamente com recursos audiovisuais.

2.1.2.2.7) Namero e Condicdes das Instalagdes Sanitérias

A Instituicdo possui nove (9) anexos, cada um com banheiros masculino e feminino
internamente.

Nos blocos didaticos, as instalacdes sanitarias estdo assim distribuidas:

- Bloco Didatico I: dois (2) banheiros, sendo um feminino e outro masculino;

- Bloco Didatico 11: ha dois banheiros (um masculino e outro feminino) em cada um
dos seis andares. Cada banheiro possui cinco boxes, dentre eles um adaptado para
portadores de necessidades especiais. Como os blocos didaticos sdo integrados, esses
banheiros servem aos demais blocos.

Na area da lanchonete, existem mais quatro (4) banheiros, sendo dois (2)
masculinos e dois (2) femininos. Dois deles, um masculino e outro feminino, s&o
adaptados para portadores de necessidades especiais. Dois, um masculino e outro feminino,
séo adequados para banho.

Todos os banheiros sdo equipados com porta papel toalha, porta sabonete liquido e

recebem manutencdo diéria e constante quanto aos suprimentos, limpeza e higiene.



2.1.2.2.8) Areas de Convivéncia, Lazer e Alimentag&o

A composicao predial do IESAM, formada por edificacdes originalmente utilizadas
para fins residenciais, privilegia a existéncia de varios espacos de circulacdo e areas de
convivéncia. Os principais séo:

- Hall Principal,

- Espaco Cultural;

- Area Verde

- Espaco multiuso.

O Hall Principal, localizado entre o Prédio Sede e o Bloco Didatico I, tem nas
laterais a Biblioteca e o Auditorio I, sendo um espago nobre de convivéncia, utilizado
constantemente para exposicdes académico-culturais. E um espaco amplo e arejado, com
infraestrutura para uso de equipamentos de computacdo e audiovisuais. Nessa area estdo
localizados dois terminais bancérios para uso do publico interessado.

O Espaco Multiuso é uma &rea coberta, localizada ao fundo do Anexo Il, com
extensdo para a rua lateral direita do IESAM, onde se encontram a pracga de alimentacéo e
banheiros coletivos, masculino e feminino.

Além dessas areas, o IESAM conta com outros pequenos espagos aproveitados das
construcdes originais, como jardins e quintais que foram ambientados com vasos, plantas e
xaxins, e equipados com maveis de jardim e bancos para descanso. Essa ambientacdo faz
parte do Projeto de Ajardinamento do Instituto, abrindo espacos tanto de fungéo decorativa,

quanto de disperséo e espera.

2.1.2.2.9) Condigdes de Acesso para Portadores de Necessidades Especiais

Uma das primeiras preocupagdes do IESAM no planejamento de sua infra-estrutura
foi permitir o acesso e a ampla circulacdo de pessoas com necessidades especiais entre seus
ambientes.

A primeira providéncia tomada foi a instalacdo de um elevador no pavilhdo de aulas
e laboratérios para dar acesso aos andares superiores. As constru¢des posteriores foram
executadas obedecendo aos critérios de adaptacdo para pessoas com necessidades especiais,
com banheiros adaptados e rampas de acesso nos corredores de circulacdo e entre 0s

anexos.



O Bloco Didatico 11 j& foi projetado com o servico de elevador que permite 0 acesso
até o sexto andar, sendo que as ligacOes entre os blocos sdo servidas por rampas.

O acesso ao andar superior da biblioteca é realizado por uma entrada alternativa
através do 1° andar dos blocos didaticos. Ainda, a disposicdo das estanterias na Biblioteca
obedece ao padréo de circulagdo para portadores de cadeiras de rodas, tendo um espaco

minimo de 60cm entre as estantes.

2.1.3) Infraestrutura Tecnoldgica
2.1.3.1) Equipamentos

O PPI, ao tracar as politicas de planejamento da infraestrutura do IESAM, assegura
a oferta de materiais e equipamentos de uso geral e especifico objetivando instrumentalizar
o fazer académico. Para tanto, a viabilizagdo de condicGes para o desenvolvimento das
acOes pedagodgicas segue o principio de dotacdo gradativa de materiais de uso diario e
equipamentos de Ultima geracdo para o desenvolvimento das diversas atividades.

Nesse caso, a instituicdo garante para a pratica de aulas e atividades
complementares 0s seguintes materiais: microcomputadores (desktops e notebooks)
dotados de multimidia e dispositivos de leitura e gravacdo em suportes digitais; data show e
retroprojetores para apresentacOes; aparelhos de videocassete, gravadores e televisores;
quadro magnético, flip chart, expositores e painéis para aulas e eventos (palestras,
apresentacoes de trabalhos etc.).

Essa politica estende-se para a area administrativa, ja que todos os setores do
IESAM dispbem de equipamentos necessarios para suas atividades especificas, cujo
gerenciamento sempre esteve a cargo de setores especificos, tais quais: Geréncia de Redes,
Coordenacao de Laboratorios, Servico de Apoio ao Usuario, Apoio Académico.

Em Julho de 2004, foi criada a Assessoria de Informatica Académica com a
finalidade de coordenar todos os setores diretamente ligados ao gerenciamento da
informacdo na Instituicdo. Essa unidade é responsavel tanto pela politica de aquisicdo e

expansao dos equipamentos, quanto pela sua manutencao e atualizacéo.



2.1.3.2) Acesso a Equipamentos de Informética, Recursos Audiovisuais, Multimidia,

Internet e Intranet

O IESAM iniciou suas atividades em 2000, disponibilizando aos usuérios,
académicos e administrativos, seis (6) laboratorios de informéatica com capacidade para 50
alunos cada, com 25 esta¢des de trabalho, ligados a Internet, 24 horas por dia. Atualmente,
a Instituicdo possui 10 laboratorios de informatica, 9 para aulas, com 25 esta¢fes em cada,
e 1 para pesquisa, com capacidade para 30 estacBes. A Assessoria de Informatica
Académica gerencia também 3 laboratdrios especificos (Laboratorio de Fotografia,
Laboratorio de Audiovisual e o Laboratério de Linguas). O Atendimento é feito por 56
estagiarios (alunos) divididos em turnos entre os laboratorios. A equipe técnica é formada
por 5 técnicos de informatica (especialistas, graduados e graduandos) e 4 estagiarios
(alunos) para o atendimento aos USUArios.

2.1.3.3) Acesso aos Equipamentos de Informatica pelos Professores

Aos professores sdo disponibilizados os laboratérios de informatica para que
ministrem aulas e fagam consultas e trabalhos académicos, além de estacGes de consulta
localizadas na Biblioteca. Na Sala dos Professores ha seis (6) computadores diretamente
ligados a internet, mais quatro (4) pontos extras de conexao via cabo, além de um Access
Point, com possibilidade de até 40 conexdes simultaneas para computadores desktops e
notebooks.

2.1.3.4) Internet

O acesso a internet € de 24 horas por dia, de qualquer um dos pontos localizados na
Sala dos Professores, através de rede local com conexdo Link EMBRATEL a uma
velocidade de 4MBps.

2.1.3.5) Intranet
A instituicdo disponibiliza aos docentes e técnicos administrativos a Intranet, com

informac@es didrias e acesso a sistemas académicos administrativos. Cada usuario possui



sua &rea restrita acessando apenas 0s médulos registrados ao seu perfil. O gerenciamento do
sistema fica a cargo da Assessoria de Informatica Académica. Os sistemas que compdem a
Intranet sdo: GEOL, Vestibular, Site IESAM, Biblioteca, Artigos, Comunicados, Noticias,
Ouvidoria, Egressos, RH, ADM, Docentes, Perfil, Divisdo de. Servicos, P6s-Graduacdo,
Pesquisa de Opinido, Estagio, Concursos, NUTEIA, CAC, Eventos, Consultas Moodle,
SEAP, Controle de Ponto e Extensao

2.1.3.6) Configuracdo dos Computadores para Professores, Coordenadores e Chefes de
Departamento

Celeron 1.8GHz Onboard — 1Gb de memoria — HD 80GB (“monitores CRT de 157)
com acesso direto a Internet, conexdes de notebook e um Access Point com suporte para até

40 conexdes a0 mesmo tempo.

2.1.3.7) Relacdo de Laboratérios Existentes: Estrutura Fisica e Mobiliario

Funcionamento ) Capacidade
Lab Bloco M2 (07:00/23:00) CARACTERISTICAS S.0. QTD/ Maqg.  /Alunos
16h/dia
2A2 Il 5130M?  AULA-LIVRE EDITORACAO LINUX-WINDOWS 2 %0
' ELETRONICA
EDITORACAO 30 60
1A4 I 533M2 | AULA-LIVRE ELETRONICA LINUX-WINDOWS
EDITORACAO 50
2 - ~ A
2A4 Il 51,30M AULA-LIVRE ELETRONICA LINUX-WINDOWS 25
EDITORACAO 50
2B4 I 51,30M2  AULA-LIVRE ELETRONICA LINUX-WINDOWS 25
. 50
2C4 I 51,30M2  AULA-LIVRE MULTIMIDIA LINUX-WINDOWS 25
COMPUTAGAO 50
2A5 1l 51,30M2  AULA-LIVRE GRAFICA LINUX-WINDOWS 25
2B5 I 51,30M2  AULA-LIVRE . ARTE . LINUX-WINDOWS 25 %0
' GRAFICA/ILUSTRAGAO
50
2C5 I 51,30M2  AULA-LIVRE = GEOPROCESSAMENTO  LINUX-WINDOWS 25
EDITORACAO 50
2 - ~ A
2D5 Il 51,30M AULA-LIVRE ELETRONICA LINUX-WINDOWS 25
A 50
2E5. I 51,30M2  AULA-LIVRE EDITORAGAO LINUX-WINDOWS 25

ELETRONICA



Funcionamento Capacidade

Lab Bloco M2 (07:00/23:00) CARACTERISTICAS S.0. QTD/ Mag. /Alunos
16h/dia
LAB DE i
AUDIOVISUAL | 140Mm2 AULA IMAGEM E AUDIO WINDOWS 3 50
LAB DE | 53,3M2 AULA FOTOGRAFIA WINDOWS 2 2
FOTOGRAFIA !
LAB DE . ; 1 50
LINGUAS | 85,66M AULA LINGUAS WINDOWS
LAB DE AULA- 14
TURISMO | 45M2 PESQUISA TURISMO LINUX-WINDOWS 8
269 649

2.1.3.8) Configuracdo dos Equipamentos e Softwares Instalados

CONFIGURAGAO DOS EQUIPAMENTOS E SOFTWARES INSTALADOS

LABORATORIOS PADRAO + SOFTWARES CONFIGURACAO DE HARDWARE Equipamentos
ESPECIFICOS
TURISMO LINUX-WINDOWS CELERON2.6GHZ, 1GB, 80GBE 8 PL. 8 TECLADOS/MOUSES, 9
DE VIDEO AGP DE 128MB. ESTABILIZADORESE 1
SWITCH GTS 24/100 E
2/1000
2C4 MULTIMIDIA ADOBE CS5 13 -500 GB HD - 4GB MEMORIA 25
ESTABILIZADORES/TECLA
DOS/
MOUSE
2A2 PADRAO LINUX + PACOTE DO DUAL CORE 1.8GHZ - 160 HD - 2GB
OFFICE, PATRIMONIO) E IRPF, MEMORIA

POWERPOINT, S3, ALTERDATA.

2A4 PADRAO(WIN/LINUX) + MICROCHIP, CORE 2 DUO 1.8GHZ - 160 HD - 2GB
RENDER SOFT VRML, MEMORIA
BLOODSHEDDEVC++, SAM4,
FRAMEWORK, SOURCE BOAST E

MACROMEDIA
2B4 PADRAO(WIN/LINUX) + MATLAB,  CORE 2 DUO 1.8GHZ - 160 HD - 2GB
MPLAB, LABVIEW E FABFORCE MEMORIA
CADA LABORATORIO
~ POSSUI 25
1A4 PADRAO(WIN/LINUX) + MATLAB,  DUAL CORE 18GHZ - 160 HD-2GB  1£c| ADOS/MOUSES. 26
MPLAB, LABVIEW E FABFORCE MEMORIA ESTABILIZADORES E 1
SWITCH GTS COM 24
PORTAS 10/100 E 2
2A5 ADOBE CS5 13 - 500 GB HD - 4GB MEMORIA PORTAS 10/100/1000
BLENDER 3D
INTELICAD

VECTOR WORKS



2B5 BLENDER 3D I3 -500 GB HD - 4GB MEMORIA
INTELICAD
VECTOR WORKS, PHOTSHOPCS,
VISUAL STUDIO, AUDACITY E
PACOTE MACROMEDIA.

2C5 ARQGIS9, POWERPOINT SPRING 13 -500 GB HD - 4GB MEMORIA
4.3.2., MSDN LIBRARY STUDIO,
FRAMEWORK, SPRING, EAGLE,
DIRECTX SDK, PHYTON E

POWERPOINT.
2D5 PADRAO(WIN/LINUX) + MATLAB,  CORE 2 DUO 1.8GHZ - 160 HD - 2GB
MAXPLUS, AUDACITY, EAGLE, MEMORIA

GLASS FISH, HMI STUDIO,
NATIONAL STRUMENT, MPLAB.
FRAMEWORK, QUARTUSII, RENDER

2E5 PADRAO(WIN/LINUX) + FLASH MX, | CORE 2 DUO 1.8GHZ - 160 HD - 2GB
DREAN WEAVER, MAXPLUS, MPLAB, MEMORIA
AUDACITY, RENDER E OFFICE 2003.

2.1.3.9) Acesso aos Equipamentos Audiovisuais e Multimidia

No que se refere a forma de acesso aos equipamentos audiovisuais e multimidia, o
suporte as atividades académicas é realizado através da integracdo de dois setores,
especificamente: 0 SEAP (Servico de Apoio ao Professor) e o Servico de Apoio
Académico. No SEAP, os professores realizam a reserva dos equipamentos, sendo
responsabilidade do Apoio Académico disponibiliz&-los nos locais solicitados.

Os relatdrios de auto-avaliacdo tém demonstrado que o indice de satisfacdo dos
professores vem aumentando no que se refere ao acesso aos equipamentos, bem como a
politica de manutencdo e atualizacdo desses. Em 2004, por exemplo, a soma das opinides
entre BOM e EXCELENTE oscilava em torno de 40% a 50%, subindo para 50% a 70% nos
anos subsequentes, considerando a média dos cursos.

Ja com relagdo ao acesso aos laboratdrios, esse indice sobe para 90% e em alguns
casos flutua em torno de 95%.

Por oportuno, ja estd sendo operacionalizado um setor especifico para potencializar
0 suporte as atividades académicas, com o uso de recursos audiovisuais e multimidia — o
Nucleo de Producdes Audiovisuais (NAP).



Visando a difusdo das artes audiovisuais para os alunos de graduagdo do Curso de
Comunicagdo Social: Multimidia e Rela¢fes Publicas, de &mbito regional, nacional e
internacional, e para divulgacdo ao publico externo, o Nucleo de ProducGes Audiovisuais —
NPA, tem como objetivo desencadear o desenvolvimento intelectual, gerando experiéncia
pratica com a tecnologia disponivel no mercado, proporcionando o0 crescimento
comunicativo de nossa regido com a publicacéo dos trabalhos desenvolvidos.

O NPA produz material audiovisual nas suas mais variadas formas, com a finalidade
da preservacdo da memoria da Cidade de Belem e dos municipios da regido. Essa producao
proporcionara ainda a integracdo do NPA com o sistema de producdo de videos da regido,
divulgando a producdo académica e incentivando o intercdmbio de conhecimento, assim
Como servicos para produgdes comerciais.

A estrutura fisica no NPA faz uso dos laboratérios de Audiovisual e Fotografia,
dotados de equipamentos de altissima qualidade. O investimento nas producdes artistico-
culturais beneficiara, ndo sé aos alunos através da experiéncia pratica, como a inser¢do do
NPA no mercado regional. Os projetos poderdo ser custeados com recursos proprios dos
proponentes ou através de apoios, incentivos culturais, patrocinios etc. O NPA apoiara 0s
projetos com sua infra-estrutura (equipamentos e operacionalizagéo técnica), que abrange

50% dos investimentos necessarios para uma produg&o.

2.1.3.10) Plano de Expansdo e Atualizacdo dos Softwares e Equipamentos

A expansdo dos laboratorios é implementada de acordo com as necessidades
previstas nos Projetos Pedagogicos dos Cursos.

A atualizacdo de hardware ¢ feita a cada ano, com a troca em torno de 30% dos
computadores. A atualizacdo dos softwares é constante quanto aos programas de seguranca.
Os programas especificos sdo atualizados conforme disponibilizagdo de novas versfes
pelos fabricantes. Neste ano foram adquiridos os programas ADOBE Master Colletion CS5
para Windows e Mac, assinatura do programa Campus Agreement da Microsoft que atende
as estacOes administrativas com sistema operacional Win 7 e Office 2010 além de outros
programas que também poderdo ser disponibilizados aos professores. Renovagdo do
contrato MSDN AA, para atender aos laboratorios e disponibilizar esses programas aos

alunos.



2.1.3.11) Manutencéo e Conservacéo das Instalagdes Fisicas

Com relacdo a manutencdo e conservacdo das instalagdes do IESAM, cabe a
Diretoria Geral “zelar e fazer zelar pelo patriménio fisico e material alocado pela ORPES
em suas unidades mantidas” (Regimento Geral, Cap. I1I, Art. 30 XXI). Para tanto, mantém
em sua estrutura uma Divisdo de Servicos, a qual € responsavel pela manutencdo e
conservacdo das instalacdes fisicas, além de estabelecer contratos com empresas
terceirizadas em areas especificas de manutencdo. Na pratica, as atividades sdo
operacionalizadas como segue:

- Elevadores: a manutencdo é realizada por duas Empresas que prestam servicos
mensais de manutencdo preventiva - Atlas Schindler e Thyssenkhrup;

- Telefonia: a Empresa Serfone é prestadora de servicos na area de telefonia,
prestando assisténcia na central telefonica e ramais instalados em todos os Anexos, e
responde também pela instalacdo de novos pontos, gerando relatérios periddicos dos
servigos executados;

- Ar Condicionado: a empresa SIS Refrigeracdo executa os servi¢os de manutencao,
limpeza e conservacdo das splits dos Anexos e Blocos Didaticos, com dois funcionarios nos
turnos da manhd e da tarde, até as 19h, e no turno da noite, para resolver eventuais
problemas técnicos. Os servigos executados sdo acompanhados através da programacgéo
descrita mensalmente;

- Controle de Pragas Urbanas: este servico é realizado pela Empresa PCO, com
visitas agendadas para aplicacdo de produtos para conter a proliferacdo de insetos e
roedores, sendo executado no periodo em que ndao hd movimentacdo de alunos e
funcionérios dentro da Instituicdo. O controle deste servico € feito via programacao
encaminhada ao Setor de Recursos Humanos para agendar datas e especificacdo dos locais
onde as desinfecgdes serdo realizadas;

- Tratamento de Agua: a Empresa Higiservice é responséavel pelo tratamento de
agua no IESAM, cuidando da limpeza das caixas d agua e cisternas. A coleta de agua para
andlise é feita regularmente e laudo técnico emitido sobre suas condi¢des é afixado em

todos 0s Anexos e Blocos Didaticos;



- Servicos de Marcenaria, Hidraulico, Pintura e Elétrica: nessas areas tecnicas, 0
IESAM conta com profissionais no quadro técnico-administrativo para atender todas as
necessidades;

- Recursos Audiovisuais: 0s servicos de manutencdo de equipamentos tipo
datashow, DVD, videocassete, caixa de som, TV, retroprojetor e microsystem s&o

executados pela Empresa Musical Audio Video, sendo executado sob demanda definida.

2.1.3.12) Manutencéo e Conservacao dos Equipamentos

A Assessoria de Informéatica Académica possui em sua estrutura administrativa o
setor de Apoio ao Usuario, responsavel pelo atendimento aos usuarios, manutencao
preventiva e atualizacdo de hardware e software. Os atendimentos seguem as regras do
setor previstas no Manual de Procedimentos e Competéncias.

O Manual de Procedimentos e Competéncias da Assessoria de Informatica
Académica detalna os procedimentos para a operacionalizacdo dos laboratorios,

atendimentos etc.

2.1.3.13) Apoio Logistico para as Atividades Académicas

O desenvolvimento dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos do IESAM envolve a
articulacdo do contetudo programatico através da promocdo da multidisciplinaridade e da
interdisciplinaridade em sala de aula. Essa pratica requer infra-estrutura que envolva
servicos de apoio capazes de auxiliar no cumprimento do Plano de Ensino, sendo essa
logistica orientada no PPI e implementada por setores especificos, a saber:

- SEAP (Servigo de Apoio ao Professor): subordinado & Secretaria Geral, atende o
corpo docente na reproducdo de materiais didaticos de apoio as aulas e avaliagBes
bimestrais; Agenda recursos audiovisuais para as atividades docentes, encaminhando ao
Servico de Apoio Académico a demanda semanal; Distribui a documentacdo emitida pela
Secretaria Geral, tais como, diarios de classe, lista de frequéncia de provas, autorizacfes e
circulares; Encaminha para o Arquivo as provas escritas e trabalhos em geral, organizados
por turmas e disciplinas, assim como os diarios de classe e listas de freqiiéncias de provas

para 0 Registro e Controle Académico processar, e, em seguida, encaminhar para o



Arquivo; Promove a relacdo dos demais setores da Secretaria Geral com o corpo docente,

facilitando a resolucéo de problemas académicos de imediato;

- Servico de Apoio Académico: subordinado a Divisdo de Servicos da Diretoria

Administrativa, é responsavel pelas seguintes atividades:

Execucdo da agenda de solicitagdes dos equipamentos audiovisuais demandados
pelos professores;

Verificacdo prévia das salas de aula no que se refere a iluminagdo, organizacdo do
mobiliario e climatizacédo, garantindo a ambientacdo para a efetivacdo das aulas;
Prévia marcacdo de salas de aula e auditério para palestras, seminarios,
apresentacdo de trabalhos e outros eventos;

Fiscalizacdo de corredores, salas de aula e banheiros, mantendo a ordem e a
limpeza;

Controle do ponto dos professores.

Esse servico interage com a Assessoria de Informéatica Académica, informando

sobre o funcionamento dos equipamentos de computacdo sob sua responsabilidade e

solicitacdo de reparos, bem como com a Coordenacdo de Laboratérios a fim de suprir as

demandas dos professores.

- Coordenacdo de Laboratorios: subordinada & Assessoria de Informatica

Académica, € responsavel pelo gerenciamento da utilizacdo e funcionamento dos

laboratorios de informética. Tem como atribuigdes:

Coordenar e supervisionar a utilizagdo académica;

Supervisionar a limpeza, higienizag&o e estrutura fisica.

Coordenar junto com a Assessoria de Informatica Académica a selecdo de
estagiarios;

Fornecer relatério mensal de freqiiéncia e folha de pagamento dos estagiarios a
Direcdo de Pesquisa, Pés Graduacédo e Extenséo.

Avaliar os estagiarios perante a Assessoria de Informatica Académica.

Promover treinamento aos estagiarios.

Promover o bom uso dos laboratérios e equipamentos disponibilizados aos usuarios



2.2) Biblioteca: Espago Fisico e Acervo

Instalagéo para o Acervo, Estudos Individuais e em Grupo

A Biblioteca funciona numa &rea total de 1.200 m?, localizada no anexo 5 do
IESAM, e estd dimensionada de acordo com o0s seguintes ambientes:

a) Area de Servicos Técnicos (93 m?)

Compreende as atividades inerentes ao gerenciamento da Biblioteca e
processamento técnico do acervo, conforme especificado a seguir:
- Sala da Coordenacéo da Biblioteca e Secretaria;

- Sala da Sec¢édo de Automacéo e Processamento Digital (SAPD)
- Sala do Processamento Técnico do Acervo Geral;

- Sala do Processamento Técnico de Periddicos

- Sala da Secdo de Referéncia e Atendimento ao Usuéario

- Sala da Sec¢do de Documentacéo e Informacéo Cientifica.

b) Area de Atendimento/Circulagio (168 m?)

Corresponde a &rea de desenvolvimento das atividades de atendimento ao usuério,
onde estdo disponiveis 0s servicos e equipamentos de acesso a informagdo e ao material
bibliografico, a saber:

- Atendimento e auxilio ao usuério;

- Balcdo de empréstimo;

- Terminais para consulta ao acervo e acesso a Internet;
- Laboratorio Multimidia;

- Area de Leitura Informativa;

- Servigo de Reprografia (Terceirizado).

c) Area de estudo/ pesquisa (549 m?)

Destinada aos usuarios, € estrutrurada para atender a todas as modalidades de

estudo/pesquisa. Compde-se dos seguintes ambientes:

Areas de estudos individuais:

- 120 cabines de estudo individual distribuidas em ambientes proximos ao acervo de
livros e saldo de periddicos;

- Sala de consulta de Trabalhos de Conclusao de Curso;



- Sala de orientacdo na elaboracdo de Monografia de Conclusdo de Curso e Relatorios de
Estagio Supervisionado, equipada com microcomputadores e acessorios, dedicada aos
professores orientadores e alunos em fase final de curso;
Areas de estudo em grupo:
- mesas para 4 lugares, distribuidas no andar térreo da biblioteca;
- salas de estudo em grupo: localizadas no andar superior do prédio da biblioteca,
compde-se de sete salas com capacidade de 16 a 24 consulentes cada. Essas salas também
sdo utilizadas, eventualmente, para aulas praticas que envolvem o contato com o material
bibliogréafico e multimeios;
d) Area de Acervo (290 m?)

Na &rea de acervo sdo disponibilizadas as cole¢des bibliogréaficas e multimeios, a
qual esta dividida nos seguintes ambientes:
Acervo geral

Nesse espago, composto de um amplo saldo, estdo organizadas as cole¢des de livros,
folhetos, teses, separatas etc. Para o melhor conforto do usuario, o saldo é equipado com
cabines de estudo individual préximas as estanterias, objetivando o acesso rapido ao
material nas consultas bibliogréficas.
Saldo de Periddicos

Esse saldo abriga a colecdo de periddicos e publicagdes seriadas, dividindo o espaco
com o conjunto maior de cabines de estudo individual, objetivando facilitar, também, o
acesso rapido ao material e a consulta em multiplos volumes, caracteristica do uso dessse
tipo de colecéo.
Laboratdrio de Consulta Multimidia

Espaco de armazenamento e consulta de materiais multimidia (Cds, Disquetes, fitas
de &udio e video, DVDs). Esse espaco € equipado com mobiliario especialmente projetado
para 0 armazenamento de materiais magnetizados, com tratamento anti-desmagnetizacédo e
revestido com processo de fosfatizacdo contra oxidacdo. Possui quatro (4) cabines
equipadas com recursos de computacdo e aparelhos de audio e video a fim de permitir a
consulta aos multimeios.

InstalacOes para o acervo:



1. Area do acervo de referéncia: estanterias de armazenagem dos materiais de referéncia
(dicionérios, enciclopédias e outros).

2. Saldo do acervo geral: estanterias de armazenagem de livros, folhetos, teses,
separatas, TCCs, projetos etc.

3. Sala de multimeios: mapas, fitas de video, disquetes, CD-Rom etc.

4. Saldo de periodicos: local de armazenamento e consultas de periddicos.

5. Sala de leitura informativa: local de exposi¢do e consulta de materiais adquiridos
recentemente e materiais informativos (jornais e revistas), dotado de sofés de dois e
trés lugares para consulta rapida.

InstalacGes para estudos individuais:

1. - Saldo de estudo/pesquisa: dotado de 67 cabines para estudo individual, equipado
com tomadas para utilizagdo de computadores individuais;

2. Sala de consulta individual dotada de 19 cabines (Sala 4 do andar superior da
biblioteca);

3. - Cabines de estudo individual proximas ao acervo: em numero de 42, estdo
distribuidas nas laterais das salas do acervo geral e de periodicos;

4. - Terminais para acesso a Internet em nimero de quatro (4);

5. - Cabines para consulta eletronica e multimidia em numero de quatro (4).

6. O total da capacidade para estudos/consultas individuais é de 135 lugares, incluindo a
sala de leitura informativa. A relacdo por curso é de 11,3 espacos de consulta
individual.

InstalacGes para estudos em grupos:

1. A biblioteca possui mesas distribuidas no andar térreo, préximas ao acervo, em
numero de 2 (duas), com quatro lugares cada, e no andar superior 8 (oito) salas de
consulta coletiva, com destinacao e capacidade assim distribuida:

2. - Sala 1: Destinada a orientacdo de Monografias de Concluséo de Curso e Relatdrios
de Estagio Supervisionado, possui duas (2) mesas com quatro (4) lugares cada, para
uso dos professores orientadores no atendimento aos alunos. Possui dois (2)
computadores conectados a Internet e com os programas de edi¢cdo de texto

necessarios para revisdo de arquivos digitais;



9.

- Sala 2: Destinada aos estudos em grupo, possui capacidade para trés (3) grupos de
oito (8) componentes cada;
- Sala 4: Destinada aos estudos em grupo, possui capacidade para dois (2) grupos de

oito (8) componentes cada;

. - Sala 5: Destinada aos estudos em grupo, possui capacidade para dois (2) grupos de

oito (8) componentes cada;

. - Sala 6: Destinada aos estudos em grupo, possui capacidade para dois (2) grupos de

oito (8) componentes cada;

- Sala 7: Destinada aos estudos em grupo, possui capacidade para dois (2) grupos de
quatro (4) componentes cada;

- Sala de consulta da produgédo académica do IESAM: Possui uma mesa para oito (8)
lugares.

Total da capacidade dos espacos coletivos: 106 usuarios.

Condigdes Gerais da Infraestrutura

O ambiente é refrigerado, com temperatura média de 24° e iluminacdo de acordo com a

necessidade ambiental.

1.

As estanterias sdo dispostas de forma a possibilitar 0 acesso as pessoas com
necessidades especiais, tendo o espaco minimo de 60cm entre as fileiras e nas

laterais.

. A sinalizacdo € disposta nas entradas de cada ambiente, indicando as areas de acervo

e de servicos. Nas laterais dos jogos de estantes sdo afixados indicadores topograficos
da distribuicdo do acervo e, nas estantes, etiquetas indicativas da seqliéncia das
classes, no caso do acervo monografico, e indicacdo dos titulos, no caso do acervo de

periodicos.

. A biblioteca possui um sistema de monitoramento interno, controlado por cameras

funcionando 24 horas, para fiscalizar a utilizagdo dos ambientes e do acervo.

E equipada, também, com extintores de incéndio, em nimero de 5, distribuidos
estrategicamente nos dois andares do prédio da biblioteca, incluindo as areas de
acervo.

Possui entrada alternativa no andar superior para portadores de necessidades

especiais.



6. As estanterias sdo limpas diariamente por pessoal treinado internamente sobre o
processo de manuseio de materiais bibliograficos e multimeios, visando a
preservacgdo e conservagdo. Ainda em relacdo a preservacao e conservagao do acervo,
0 mobiliario é adquirido de acordo com as condi¢des de tratamento anti-oxidante e
anti-magnetizacdo, adequados ao armazenamento de materiais bibliograficos e acervo
multimidia, conforme o caso. O modelo das estantes, bem como dos armérios de
armazenamento de acervo e guarda-volumes, € selecionado de acordo com os
critérios ergondmicos existentes, considerando a média de altura da clientela
potencial da regido, no sentido de permitir 0 acesso a todas as prateleiras/escaninhos
sem 0 uso de escadas ou outros equipamentos.

7. O usuério tem acesso direto as estanterias, onde o material esta devidamente
classificado pelo Sistema Decimal de Dewey, complementando o nimero de
classificagdo com informacOes da numeracdo de Cutter, indicacdo de edicdo e
colecdo. Essas informacOes estdo dispostas nas etiquetas de lombada, no caso de
livros e materiais similares, e nas capas, em caso de multimeios e outros.

8. A catalogagdo é automatizada, seguindo-se as normas previstas no AACR-2, com
adaptacdes para registros em meio eletronico, ndo previstos pelo codigo.

9. A indexacgdo utiliza instrumentos de uniformizacdo da linguagem, como o Tesauro
Spines (IBICT), Tesaurus do Meio Ambiente (IBAMA) entre outros. Eventualmente,
sdo consultados recursos de auxilio na indexacdo disponiveis para acesso na Internet,
como o Tesauro Juridico online, do Conselho Federal de Justica e consulta a Rede
Pergamum, a qual utiliza padr@es internacionais de catalogacao.

10. O catalogo € eletrébnico e pode ser consultado via Internet, pela pagina da

Biblioteca, cujo link é disponibilizado no site do IESAM (wwwz2.iesam-pa.edu.br).

Plano de Atualizagdo e Expansao das Instalacdes Fisicas

A Biblioteca vem ampliando progressivamente o seu espaco fisico, de acordo com o
crescimento do IESAM e instalacdo de seus cursos. Passou de uma area de 200m?,
dimensdo no ano de 2000, para uma &rea total de 1.200m? no periodo atual. A &rea
destinada ao usuério, antes dimensionada em 74m?, teve uma ampliacio para 596m?. A area

de acervo, antes com 60m? passou para 290m®. O layout da Biblioteca vem sendo



modificado de acordo com o plano de expanséo, que visa a dotagdo de melhores condigdes
para atender as necessidades académicas, estruturando 0s espacos para desenvolvimento
das vérias modalidades de estudo (individual, em grupo, consultas bibliograficas e de
carater informativo etc.). Nesse sentido, a ampliacdo mais recente envolveu a inversdo do
acesso principal da Biblioteca, a fim de integrar a entrada principal com as outras areas que
servem diretamente as atividades académicas, como auditério, sala dos professores, hall de
exposicdes etc. O layout interno foi reestruturado, promovendo mais espago para 0
atendimento e distribuicdo adequada da area do acervo e servigos, como o0 atendimento de
referéncia e consulta multimidia. Juntamente com a ampliacéo da area total e adequacao do
layout, a Biblioteca vem estruturando seus setores tecnico-administrativos e de
oferecimento de servi¢os aos usuarios, sendo que criou, recentemente, a sala de leitura
informativa, a sala do servico de Documentacdo e Informagdo Cientifica, para o
atendimento aos servicos de orientacdo na elaboracdo de trabalhos académicos e técnico-
cientificos, a sala de orientacdo de MCC e a sala de consulta de MCC e relatorios de
estagio, além da ampliagéo e reestruturacdo do Laboratorio de Consulta Multimidia, criado
em maio de 2003. Faz parte do plano de desenvolvimento a estruturacdo de uma sala de
projecdo para viabilizar treinamentos e palestras aos usuarios, além de atender as
necessidades dos professores em oferecer atividades de apoio ao desenvolvimento do
contetdo disciplinar através do uso de materiais multimidia.
Informatizagdo

Acervo totalmente cadastrado em bases de dados computadorizadas, gerenciadas
pelo software Micro CDS/Isis, versdo for Windows, com a definicdo dos campos em
formato 1SO (padrdo internacional de catalogacdo bibliografica), o que possibilita o
intercdmbio de dados em sistemas cooperativos de catalogacdo. Bases disponiveis:
BIESAM (acervo geral); SERIAL (acervo de periodicos); SPECI (acervo de multimeios);
HEMERO (analitica de jornais e revistas); PROCIE (acervo da producdo cientifica dos
professores/pesquisadores do IESAM e da producdo académica dos cursos de POs-
Graduacgédo). ACAD (producdo académica dos cursos de graduacdo do IESAM). Base de
apoio ao servico de Circulacdo: CADSIB (cadastro de usuarios). Servi¢os automatizados:
processamento técnico; consulta ao acervo; reserva eletrdnica de publicagdes;

levantamentos bibliograficos; servico de circulacdo (empréstimo/ devolucdo, cadastro de



usuarios, relatorios de empréstimo, relatorios estatisticos do servico de circulagédo etc.).
Servicos online: o web site do SIBIESAM disponibiliza os seguintes servicos: informativo
eletronico; visita virtual; consulta ao catdlogo do acervo; hemeroteca digital; sumarios
eletrnicos de periddicos; boletim de novas aquisicOes; catadlogo de periddicos; links
seletivos (selecdo categorizada de recursos de informagdo disponiveis na Internet - bases de
dados, revistas eletronicas, portais etc.); comutacdo bibliografica; manuais de normalizacao
e de informacgbes sobre os servicos oferecidos, entre outros. Integra a estrutura do
SIBIESAM a Secdo de Automacdo e Processamento Digital - SAPD, responsavel pelo
planejamento, implementacdo e manutencdo de todos os servigos de informatica, incluindo
a implementacdo dos servicos online e produtos digitais de informacdo. As atividades do

SAPD tém o acompanhamento da Assessoria de Informatica Académica do IESAM - AlA.

Politicas Institucionais de Aquisi¢cdo, Expansdo e Atualizacdo do Acervo e Formas de
sua Operacionalizacao

A politica de aquisi¢do de material bibliogréfico prioriza a compra, na proporcao de
100%, da bibliografia basica definida nas disciplinas que compdem o ementario dos cursos.
Os cursos anuais que ja obtiveram seu reconhecimento junto ao Ministério da Educacao
tiveram sua bibliografia adquirida em 100%, assim como também 0s cursos semestrais
alcancaram 0 mesmo percentual em suas disciplinas do primeiro ao sétimo semestres
letivos, igualmente os cursos anuais, que estdo instalando seu 3° ano. O acervo de
periddicos compde-se em 36% de titulos adquiridos por compra e 64% adquiridos por
doacdo, num total de 354 titulos.

As assinaturas de periodicos sdo atendidas integralmente, com base no projeto
pedagogico dos cursos, observando a sua completude quanto a cobertura temporal, e recebe
complementacgdes de acordo com as necessidades evidenciadas pelos docentes na pratica
em sala de aula. A cada inicio de ano letivo a biblioteca é informada sobre as atualiza¢des
na bibliografia basica dos cursos e providencia a aquisi¢do dos itens solicitados. Durante o
desenvolvimento do curso sdo acatadas sugestdes de atualizacdo e complementacéo
bibliogréaficas sugeridas pela coordenacédo e definidas pelos professores das disciplinas dos
cursos. A biblioteca disponibiliza, também, um formulario de sugestdes de aquisicdo para

todos os usuérios, inclusive alunos, cujas referéncias sdo organizadas em base de dados



especifica e submetidas a avaliacdo periodica pela coordenagdo e, em alguns casos, por
professores especializados nos temas sugeridos, objetivando a selegéo e aquisi¢ao. Ao final
de cada ano letivo, € elaborada a previsdo or¢camentaria para aquisi¢ao bibliografica, com
base nas necessidades académicas, e encaminhada a Direcdo Geral do IESAM, que tem
aprovado integralmente as aquisi¢fes, mesmo que o valor ultrapasse a dotacdo minima de
recurso mensal previsto. A Biblioteca mantém, ainda, o intercambio com outras bibliotecas
e instituicdes editoras de publicacdes, das quais recebe doagdes de publicacbes que vao se

somando ao acervo existente.
Biblioteca: servicos

Condicdes, Abrangéncia e Qualidade

O SIBIESAM disponibiliza a comunidade académica grande variedade de servi¢cos
de apoio as atividades de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidos no Instituto.

Essas atividades sdao planejadas de acordo com o PDI do IESAM e dirigidas por
projetos setoriais aprovados e implementados pelo Instituto, com apoio de érgdos de
financiamento externo. S&o eles:

- Projeto de instalacdo da Biblioteca do IESAM - 1999. Concluido.

- Projeto de estruturacdo e distribuicdo dos espagos da Biblioteca do IESAM — 2002 . Em
estudo.

- Projeto “Estruturacdo da sala de atendimento de referéncia e consulta multimidia” -
2003. Concluido.

- Projeto “Implantagdo de novas metodologias de gerenciamento da informacdo e
desenvolvimento de servigos interativos para apoio técnico ao ensino, pesquisa e
extensdo” — 2002-2004 (FUNADESP). Concluido.

- Sub-Projeto “Sistematizacdo e controle da producdo académica e técnico-cientifica do
IESAM” — 2002-2004 (FUNADESP). Concluido.

- Sub-Projeto “Estruturacdo do laboratério multimidia do SIBIESAM e otimizacdo do
acesso as informagGes em suporte multimidia” — 2002-2004 (FUNADESP). Concluido.

- Sub-Projeto: “Sistematizacdo e controle da documentagdo académica do IESAM —
estruturacao do arquivo académico” — 2002-2004 (FUNADESP). Concluido.



- Sub-Projeto “Estruturacdo da Home-Page do SIBIESAM e desenvolvimento de servicos
de informacdo acessiveis em redes interativas de comunicacdo” - 2002-2004
(FUNADESP). Concluido.

Os projetos acima informados foram transformados em acfes continuas, as quais
sdo definidas pelos indicadores tradicionais de necessidades de usuarios de unidades de
informacdo, complementadas pelos indicadores institucionais apresentados pelos usuarios
reais do SIBIESAM.

Como instrumentos de avaliacdo setorial, o SIBIESAM utiliza os métodos
estatisticos de controle de uso dos servigos e do acervo e mantém uma rotina de registro de
ocorréncias por parte da equipe do Servico de Referéncia e Atendimento ao Usuario.

Como indicadores institucionais, utiliza os resultados da Avaliacdo Institucional
realizada anualmente pelo IESAM.

Além das atividades de planejamento e controle administrativo e processamento
técnico do acervo, o SIBIESAM desenvolve atividades integradas, oferecidas diretamente
aos usuarios, visando a satisfacdo de suas necessidades académico-cientificas, podendo ser
classificadas em dois grandes grupos, descritos a seguir:

a) Servicos de acesso ao acervo:

O empréstimo domiciliar é oferecido a todos os usuérios regularmente cadastrados
no Sistema, com excecdo de itens como materiais de referéncia, livros de consulta,
periodicos e multimeios. Para esses itens, é permitida a saida para utilizacdo em aulas sob a
responsabilidade dos professores e, no caso de multimeios, para utilizacdo em laboratdrio,
palestras etc. sempre que solicitado pelos professores.

A reproducdo de materiais também é permitida, desde que dentro dos critérios de
seguranca estabelecidos pela Biblioteca e com a orientacdo sobre os direitos autorais. Para
isso, a Biblioteca possui uma méaquina de fotocOpia para atendimento & demanda interna,
além de estar disponivel na instituicdo uma central de reproducdo terceirizada para
atendimento aos alunos e maquinas de reproducdo para atendimento aos professores no
Servico de Apoio aos Professores-SEAP.

O empréstimo inter-biblioteca é oferecido de forma regular, com as solicitagdes
sendo registradas em formulério especifico e direcionadas a diversas bibliotecas de

institui¢Oes locais para atendimento.



O SIBIESAM participa do COMUT desde setembro de 2000, ano de sua instalacao,
e oferece orientacdo para acesso a rede CCN, estando apto ao atendimento de solicitacbes
de cdpias de documentos em instituicGes no Brasil e no exterior.

No ambiente da Biblioteca, existem 5 microcomputadores para acesso as bases de
dados locais e 3 microcomputadores para acesso a Internet. A Biblioteca presta servigos de
localizacdo e acesso ao documento através da rede CCN e COMUT Online, além de
orientar as pesquisas em bases de dados e outros recursos online disponiveis em redes e
sistemas de informacao, tais quais IBICT, PROSSIGA; Rede PERGAMUM etc. O servico
de orientacdo as pesquisas na Rede estd disponivel na sala do servico de referéncia e
atendimento ao usuério, sendo extensivo ao uso dos laboratorios localizados no IESAM.
Estes sdo em numero de onze, cada um contando com uma média de 28
microcomputadores conectados a Internet, somando, ao todo, 309 microcomputadores para
apoio as pesquisas e busca de informacbes em bases de dados online e outros recursos
eletronicos disponiveis na Internet.

S&o realizados, sistematicamente, treinamentos e cursos para otimizacao do uso dos
recursos informacionais utilizando-se, além da distribuicdo de documentos informativos,
palestras, tais quais: “Recursos de informacao e servigos do SIBIESAM”; “Tecnologias da
informatica na construcdo do Trabalho Académico”; “Normalizagdo de Trabalhos
Académicos”.

b) Apoio na elaboragéo de trabalhos académicos:

A Secdo de Documentacdo e Informacdo Cientifica do SIBIESAM é responsavel
pela elaboracdo de manuais de editoracdo e normalizacdo de trabalhos técnicos e
académicos do IESAM. Atende aos alunos e professores fornecendo orientacdo na
normalizacdo bibliografica, elaboracdo de projetos, editoragdo eletrbnica, entre outras.
Executa, juntamente com a Secdo de Referéncia e Atendimento ao Usuério, palestras de
orientacdo, tais quais: “Normalizacdo de Trabalhos Académicos”, segundo as normas da
ABNT; “Tecnologias da informatica na constru¢do do Trabalho Académico”;
“Apresentacédo oral”, entre outros.

Os manuais de normalizacdo s&o disponibilizados de forma impressa e em arquivo
digital para download no web site do SIBIESAM.



A Biblioteca também possui as normas de documentacdo da ABNT, adquirindo as
atualizacbes sempre que publicadas, atualizando seus manuais de acordo com as alteracdes

processadas na ABNT.

Recursos Humanos

O pessoal da Biblioteca € composto de doze (12) servidores do quadro efetivo do
IESAM, com carga horéria de 44 horas semanais; dois (2) servidores menores aprendizes,
com carga horéria de 20 horas semanais; e um (01) bolsista de informética; com carga
horéria de 20 horas semanais. O pessoal existente € suficiente para atender a todas as
funcdes técnicas e de atendimento de forma continua e eficiente.

O SIBIESAM ¢é coordenado por uma bibliotecaria com especializacdo em
Administracdo de Bibliotecas e mestrado em Ciéncia da Informac&o.

No turno da manhd atuam duas bibliotecarias de servicos técnicos, as quais
atendem, eventualmente, as questdes especificas de referéncia e orientacdo bibliogréfica,
quando demandadas. No atendimento ao usuério (emprestimo, devolugdo, reservas etc.)
atuam dois atendentes.

No turno da tarde atuam quatro bibliotecéarias de servicos técnicos, duas das quais
atendem servigos especificos como o0 COMUT, atendimento a questbes de referéncia e
acesso aos recursos eletronicos, orientacdo na normalizacdo de trabalhos e referéncias
bibliograficas. No atendimento atuam trés atendentes (dois no balcdo de circulacdo e um no
apoio ao atendimento do usuéario — localizacdo de publicacGes, guarda de materiais etc.).

No turno da noite atuam trés bibliotecarias de servicos técnicos, cobrindo as
necessidades de orientacdo as questdes de referéncia e acesso aos recursos eletronicos, e
orientacdo na normalizacdo de trabalhos e referéncias bibliograficas. No atendimento atuam
trés atendentes (dois no balcdo de circulagdo e um no apoio ao atendimento do usuario —
localizacdo de publicagfes, guarda de materiais etc.).

Todos os turnos sdo servidos por um funcionario na fiscalizacdo da saida de
documentos, monitoramento do circuito interno de cameras e fiscalizacdo da guarda de
volumes dos alunos.

Bases de dados
A Biblioteca possui assinatura de base de dados conforme segue:

e Nome da Base: Wilson OmniFile Mega Edition



o Caracteristica: Base de dados multidisciplinar referencial e full-text

e Acesso online em modo local via intranet, e na Internet, via utilizacdo de senha
pessoal.

e Grupo Tematico: Ciéncias Sociais Aplicadas e Tecnologia (Administragdo,

Agricultura, Economia, Ciéncias Contabeis, Sistemas de Informacao e Engenharia).

Faz parte do acervo a Base de Dados UNIBIBLI em CD-ROM (USP, UNICAMP,
UNESP).

A Biblioteca disponibiliza um servi¢o de orientacdo para acesso as bases de dados
de acesso publico disponiveis na Internet, alem de outros recursos informacionais como
revistas eletronicas, redes e sistemas de informacdo, portais etc. Esse servigo abrange a
consulta nos terminais de acesso a Internet e laboratorio de consulta multimidia da
Biblioteca, palestra informativa e orientacdo nos laboratérios de informatica com o apoio

dos monitores de laboratorio.
2.3) Laboratorios e Instalacdes Especificas: espaco fisico, equipamentos e servi¢cos

Politicas de conservacao e/ou expansao do espaco fisico, normas de seguranca e

formas de sua operacionalizacao

As normas de seguranca no IESAM sdo de responsabilidade da Divisdo de Recursos
Humanos. Esse setor elabora e executa o Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais
(PPRA) com base nas normas de seguranca do trabalho, o qual tem como objetivo levantar
0S riscos presentes nos ambientes de trabalho e adotar medidas para eliminar ou neutralizar
0S Mesmos.

Nos laboratérios de informatica os riscos identificados foram: ergondmicos
(posturas inadequadas e movimentos repetitivos) e de acidentes (incéndio).

Como medidas de prevencdo, sdo disponibilizados aos usuarios mobiliarios
adequados e para prevencdo de combate a incéndio estdo instalados extintores de incéndio e
hidrantes em locais tecnicamente definidos. Além dessas medidas, todas as instalagdes
elétricas dos laboratorios sdo dimensionadas para suportar a quantidade de carga elétrica
necessaria para ser utilizada nos laboratérios e atender as normas de seguranca contra

incéndio.



H& ainda, palestras sobre Primeiros Socorros e Combate a Incéndio, esclarecendo
aspectos importantes relativos as normas e procedimentos a serem adotados.

Para o laboratério de Quimica, os equipamentos e vidrarias adquiridos s&o
especificos para os experimentos das aulas ministradas. Como norma de seguranca, as aulas
sdo ministradas na presenca de um técnico em quimica, que fica responsavel pela limpeza
dos equipamentos e vidrarias, armazenagem e controle dos reagentes. O laboratorio é
dotado de capela, onde sdo realizadas experimentos com reagentes volateis, para evitar que
os alunos inalem estas substancias. As bancadas sdo de materiais ante-corrosivos e 0S
alunos utilizam jalecos para evitar o contato com roupas e pele.

Para os laboratorios do Curso de Design, sdo disponibilizados equipamentos de
seguranca individual, como protetores auriculares, luvas de raspas de couro, protetor facial,
mascara contra poeira, 6culos de protecao, tanto para os alunos como para 0s monitores, de
acordo com 0s riscos e equipamentos envolvidos nas aulas praticas.

Com base nos riscos levantados nos ambientes de trabalho, é implementado o
Programa de Prevencdo de Salde Ocupacional, que tem como objetivo relacionar as
possiveis causas de doencas com as atividades desenvolvidas e adotar medidas para
eliminar ou minimizar os mesmos. Como exemplo das a¢cfes programadas e realizadas,
temos a programacao de exames médicos admissionais, demissionais, periodicos, retorno
ao trabalho e mudanga de fungdo; palestras sobre no¢des de ergonomia em escritorios -
boletim informativo; prevencdo dos distarbios da voz, riscos biologicos e posturas

adequadas no servico de limpeza etc.

_Politicas de Aquisicdo, Atualizacdo e Manutengdo dos Equipamentos e Formas de sua
Operacionalizagéo
As solicitagdes para instalacdo de softwares em laboratdrios de informatica, seguem
a agenda abaixo. Esta agenda e procedimentos visam o bom funcionamento e atualizacdo
periddica dos computadores e softwares.
¢ Para software novo (licenciado) e especifico para alguma disciplina, encaminhar
diretamente ao Coordenador do Curso / Direcdo Académica, para andlise e

aquisigéo.



¢ Para software (gratuito), tanto para Linux ou Windows, encaminhar diretamente
a Coordenacdo de Laboratérios, acompanhada de CD de instalacdo ou endereco
eletrénico completo (link) para download e instalag&o.

e Solicitacbes efetuadas fora do Calendario de Instalacbes serdo realizadas
conforme disponibilidade de horario vago nos laboratérios e da agenda de
servicos do Apoio ao Usuario. Estas solicitacbes devem ser efetuadas com no

minimo 10 dias de antecedéncia.

Calendario de Instalactes e Atualizactes

Solicitacdo Instalacéo Atualizacéo
Dezembro Janeiro Semana Académica (1° Semestre)
Junho Julho Semana Pai D'égua (2° Semestre)

Politicas de contratacdo e de qualificacdo do pessoal técnico e formas de sua
operacionalizacdo

A Assessoria de Informéatica Académica, em parceria com 0s setores a ela
vinculados, iniciaram no ano de 2005 um ciclo de atualizagéo profissional interna, visando
a difusdo da informacéo de cada setor especifico a todos os outros setores de informatica
proporcionando conhecimento basico sobre o trabalho realizado em cada setor

possibilitando ainda, em momento de necessidade, a cooperacéo entre 0s setores.

3) Sustentabilidade Financeira e Or¢camentéaria

Curso de Tecnologia em Jogos Digitais

1.1.  Planejamento Econdmico e Financeiro

Planejamento econdmico e financeiro da implantacéo do curso proposto, com indicacdo das

fontes de receita e principais elementos de despesa.



1.1.1. Quadro resumo

ITENS/EXERCICIO

Valores por Ano Expressos em Reais

(desprezar centavos)

2012 2013 2014
(A) Total das Receitas 507.420| 1.239.613 1.879.185
(B) Total das Despesas 618.686 691.523 855.933
Total Geral = (A) - (B) -21.266 548.090 1.023.251

Observacoes:

1.1.2. Receitas

ITENS/EXERCICIO

Valores por Ano Expressos em Reais

(desprezar centavos)

2012 2013 2014
(A) Receita Alunos 645.420| 1.287.613 1.927.185
(B) Receita Proc. Seletivo -48.000 -48.000 -48.000
(C) Receita Matriculas 0 0 0
(D) Receita Doagdes 0 0 0
(E) Receita Outros 0 0 0
Total das Receitas = {(A)+(B)+(C)+(D)+(E)} 597.420|  1.239.630 1.879.185

1.1.3. Despesas
- Valores por Ano Expressos em Reais
ITENS/EXERCICIO (desprezar centavos)

2012 2013 2014
(A) Despesas c/Pessoal 242.036 296.023 340.933
(B) Despesas c/Investimentos 237.000 285.000 345.000
(C) Despesas c/Custeio 139.650 110.500 170.000
Total das Despesas {(A)+(B)+(C)} 618.689 691 523 855.933




Curso de Tecnologia em Controle de Obras

1.2.  Planejamento Econdmico e Financeiro

Planejamento econdmico e financeiro da implantacdo do curso proposto, com indicacao das

fontes de receita e principais elementos de despesa.

1.2.1. Quadro resumo

ITENS/EXERCICIO

Valores por Ano Expressos em Reais

(desprezar centavos)

2012 2013 2014
(A) Total das Receitas 597.420| 1.239.613 1.879.185
(B) Total das Despesas 618.686 691.523 855.933
Total Geral = (A) - (B) -21.266 548.090 1.023.251

Observacoes:

1.2.2. Receitas

ITENS/EXERCICIO

Valores por Ano Expressos em Reais

(desprezar centavos)

2012 2013 2014
(A) Receita Alunos 645.420| 1.287.613 1.927.185
(B) Receita Proc. Seletivo -48.000 -48.000 -48.000
(C) Receita Matriculas 0 0 0
(D) Receita Doacdes 0 0 0
(E) Receita Outros 0 0 0
Total das Receitas = {(A)+(B)+(C)+(D)+(E)} 597.420|  1.239.630 1.879.185
1.2.3. Despesas
, Valores por Ano Expressos em Reais
ITENS/EXERCICIO (desprezar centavos)
2012 2013 2014
(A) Despesas c/Pessoal 242.036 296.023 340.933




(B) Despesas c/Investimentos 237.000 285.000 345.000

(C) Despesas c/Custeio 139.650 110.500 170.000

Total das Despesas {(A)+(B)+(C)} 618.689 691523 855 933

Curso de Engenharia de Producéo

2. MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO SUPERIOR

C

4. 22. PLANEJAMENTO ECONOMICO-FINANCEIRO PARA IMPLANTACAO DO CURSO
PROPOSTO

DESCREVER O PLANEJAMENTO ECONOMICQ-FINANCEIRO, ATRAVES DO QUAL A IES PRETENDE
VIABILIZAR A IMPLANTACAO E O FUNCIONAMENTO DO CURSO

CURSO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO

. VALORES POR ANO EXPRESSOS EM REAIS (desprezar centavos )
ITENS /EXERCICIO 2012 2013 2014 2015 2016
(A) Total das Receitas 1.053.911 2.033.900 3.131.897 3.290.851 3.457.754
(B) Total das Despesas 1.275.376 1.187.150 1.273.790 1.146.344 1.225.238
Total Geral = (A) - (B) -221.465 846.749 1.858.107 | 2.144.508 | 2.232.516

Obs: Inicio do Curso 1° Semestre de 2012 com 160 alunos, mais 160 alunos a cada ano

22.1. RECEITAS

VALORES POR ANO EXPRESSOS EM REAIS ( desprezar centavos )

ITENS / EXERCICIO

2012 2013 2014 2015 2016
(A) Receita Alunos 1.101.111 2.081.100 3.179.097 3.338.051 3.504.954
(B) Receita Proc. Seletivo -47.200 -47.200 -47.200 -47.200 -47.200
(C) Receita Matriculas 0 0 0 0 0
(D) Receita Doa¢bes 0 0 0 0 0
(E) Receita Outros 0 0 0 0 0
Total das Receitas =
{(A) + (B) + (C) + (D) + (E)} 1.053.911 2.033.900 3.131.897 3.290.851 3.457.754

22.3. DESPESAS

ITENS / EXERCICIO VALORES POR ANO EXPRESSOS EM REAIS ( desprezar centavos )

2012 2013 2014 2015 2016
(A) Despesas c/ Pessoal 246.026 307.150 373.790 446.344 525.238
(B) Despesas ¢/ Investimentos 875.000 745.000 745.000 545.000 545.000
(C) Despesas c/ Custeio 154.350 135.000 155.000 155.000 155.000

Total das Despesas {(A) + (B) + (C)}) 1.275.376 | 1.187.150 | 1.273.790 | 1.146.344 | 1.225.238

O planejamento financeiro para o curso de Engenharia de Producdo deve ser
considerado para os cursos de Engenharia Metaldrgica, Engenharia Civil e Arquitetura.




3.1) Captacdo e Alocacgdo de Recursos

3.1.1) Compatibilidade entre a proposta de desenvolvimento da IES e o orcamento

previsto

De Acordo com o Regimento Geral, compete ao Diretor Geral elaborar o orcamento
do IESAM e submeté-lo & apreciacdo da Entidade Mantenedora, através do Conselho
Superior de Administracdo (CSA). Conforme apresentado no item Condigdes de
Financiamento do IESAM, do PDI, o orcamento inclui folha de pagamento dos quadros
docente, técnico-administrativo e de dirigentes, contratos de manutencdo da Instituicdo e de
aquisicBes de equipamentos diversos e livros, apoio a pesquisa, apoio a qualificacdo
docente, material permanente e material de consumo. Para fins de registros contabeis, 0
orcamento compreende o0s seguintes itens: Ativo Permanente; Obrigacdes Sociais
Trabalhistas; Despesas Administrativas; Despesas Financeiras; Despesas Tributarias; e
Deducdes de Receitas.

Nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos estdo planejadas as instalacbes e o0s
equipamentos dos laboratdrios, o acervo bibliografico, o espaco fisico para aulas e outras
atividades, os softwares e o pessoal necessario para implantar e consolidar cada curso;
todos esses itens passam a integrar naturalmente os or¢camentos das Coordenacdes dos
Cursos e demais unidades, e sdo plenamente absorvidos pela Entidade Mantenedora
visando garantir o desenvolvimento institucional, conforme previsto no PDI e PPC.

O orcamento anual do IESAM ¢ elaborado, na pratica, com a participacdo de todos
os dirigentes, que, através de solicitacdo do Diretor Geral, preparam os orcamentos das
necessidades de suas unidades, considerando as demandas mensais. Todas as informacdes
sdo encaminhadas para consolidagdo técnica na Supervisdo Financeira da Mantenedora e,
em seguida, passa pelo processo de aprovagdo. A execucdo do orcamento € acompanhada
pelos dirigentes junto ao Diretor Administrativo-Financeiro da Mantenedora, sempre

considerando a disponibilidade financeira.

3.1.2) Alocacdo de recursos para manutencao das instalacdes e atualizacdo de

equipamentos e materiais

O orcamento relativo a manutencédo das instalacdes é feito pela Diviséo de Servigcos

vinculada a Diretoria Administrativa, através de planejamento detalhado das necessidades



de cada Anexo, Bloco Didatico e Area de Convivéncia. O responsavel pela Divisao de
Servicos, juntamente com os técnicos de cada &rea, definem a demanda de servicos de
pintura, carpintaria, eletricidade, limpeza, hidraulico, higienizagdo etc e programam a
execucdo mensal. Em seguida, sdo elaboradas planilhas descrevendo detalhadamente os
servicos que serdo executados e 0S recursos necessarios, para serem submetidos a
apreciacdo da Diretora Administrativa. A sugestdo de prioridades e a consolidacdo do
orcamento de manutencéo sdo encaminhadas para a apreciacao do Diretor Geral.

O mapeamento das necessidades de atualizacdo de equipamentos é realizado por
trés equipes. A equipe da Assessoria de Informéatica Académica cuida da atualizacéo e
manutencao sistemética dos computadores e softwares dos laboratorios de informatica e das
unidades administrativas, através da obtencdo de dados técnicos visando o planejamento
anual de substituicdo de hardware e aquisicdo de novas versdes de software, sequido da
elaboracédo de planilhas com a consolidacéo das informagdes, juntamente com propostas de
pelo menos duas empresas. O coordenador dos Laboratdrios Especificos faz o levantamento
das necessidades de troca ou aquisicao de equipamentos usando as informacdes disponiveis
no PPC de cada curso, bem como aquelas provenientes dos tecnicos e professores que usam
rotineiramente tais laboratorios. A Assessoria de Informéatica Académica define as
necessidades de atualizagcdo dos equipamentos de tecnologia de ensino usados pelos
professores em sala de aula, como data show e computadores. Cada equipe apresenta o0 seu
orcamento para ser incluido no quadro geral de demandas pelas respectivas Diretorias.

Na planilha orgamentaria, a qual é encaminhada para a aprecia¢do da Mantenedora,
estdo contemplados os seguintes itens especificos de manutencao, dentro do item Despesas
Administrativas: Provedor; Manutencdo de Computadores; Manutencdo de Prédios;
Manutencdo de Centrais de Ar Condicionado; Material de Expediente; Material de
Computacdo; Material de Higiene e Limpeza; Material de Uso e Consumo; e Outras
Despesas Administrativas. O item Ativo Permanente abriga Imdveis, Mdveis e Utensilios,

Maquinas e Equipamentos, Computadores e Periféricos, Livros e Periddicos e Software.

3.1.3) Alocagéo de recursos para a capacitacao de pessoal docente e técnico-administrativo

No PDI, item Ac0es Institucionais Propostas, relativo a Pessoal, esti previsto a

capacitagdo de docentes em programas de mestrado e doutorado, e a capacitacdo



continuada de técnicos e oferta de cursos para pessoal técnico-administrativo. Para atender
a implementacdo dessas acOes, sdo alocados recursos nas rubricas Viagens e Estadas e
Apoio a Qualificacdo Docente no item Despesas. A demanda de capacitagdo € mapeada
pelo Apoio Psico-pedagdgico aos Docentes e pela Divisdo de Recursos Humanos, que

encaminha ao Diretor Geral para que seja incluida no orgamento geral.
3.2)  Aplicacdo de recursos dos programas de ensino, pesquisa e extensao

3.2.1) Compatibilidade entre o ensino e as verbas e 0s recursos disponiveis

O orcamento do ensino é pautado plenamente nas demandas de pessoal docente e
técnico-administrativo, de infra-estrutura laboratorial e de acervo bibliografico definidas
nos projetos pedagdgicos de cada curso. A carga horaria docente a ser contratada para aulas
tedricas e praticas é compativel com o numero de turmas, e aquela para atender as
orientacbes de monografia de conclusdo de curso e estagio supervisionado depende do
namero de alunos matriculados no Gltimo ano. A aquisicdo e manutencédo de laboratorios
usados nas aulas praticas, bem como os perfis € 0 nimero de técnicos necessarios para
atender as atividades académicas seguem as orientacOes expressas em cada PPC e as
recomendacdes dos Coordenadores de Curso. O acervo bibliogréafico a ser utilizado no
periodo letivo é orcado e adquirido no ano anterior para evitar que as aulas iniciem sem a
bibliografia disponivel na estanteria da Biblioteca.

Esse procedimento de usar o PPC como referéncia para alocacdo de recursos
orcamentarios para 0 ensino tem se revelado muito importante para garantir o
desenvolvimento de todas as atividades académicas planejadas, sem risco de quebra de
continuidade de qualquer programa ao longo do periodo letivo. Como, até o momento,
nenhuma atividade de ensino planejada deixou de ser atendida por falta de recursos
orcamentarios, pode-se afirmar que as verbas e os recursos financeiros disponiveis sao

compativeis para atender plenamente o ensino.

3.2.2) Compatibilidade entre a extensdo e as verbas e recursos disponiveis

Em decorréncia da politica de integracdo entre o ensino, a pesquisa e a extensdo na
graduacgéo adotada pelo IESAM, desde a sua criacdo, 0s programas e projetos de extenséo e

as atividades de ensino se fundem através da interdisciplinaridade, do estagio



supervisionado, das atividades complementares, dos estagios extracurriculares e das aulas

praticas fora das dependéncias do Instituto. Embora ndo estejam discriminados no

orcamento 0s recursos especificos para a extensdo, todos 0s projetos e programas sao

atendidos através das verbas destinadas para o ensino. Portanto, ha também

compatibilidade dos recursos e verbas disponiveis com as atividades de extensao.

3.3) Condicdes de Financiamento do IESAM

As fontes de receita, itens de despesas, condi¢des orgamentarias e cronogramas
financeiro/orcamentérios séo mostradas nos quadros abaixo.

I. FONTES DE RECEITA

an |Fev [Mar |Abr |Mai [Jun |Jul |Ago |Set |Out |Nov |Dez
Matriculas de Exames | X
Seletivos
Anuidades X X X X X X X X X X X X
Anuidades/Dependén | X X X | X X X X X X X X X
cias
Cantina X X X X X X X X X X X X
Xérox X X X X X X X X X X X X
Financiamento X X X X X X X X X X X X
estudantil (FIES)
Programa X X X X X X X X X X X X

Universidade para
Todos (PROUNI)

Observacdo: Existem as Deducdes da Receita: ISS, COFINS e PIS sobre o Faturamento, que séo

transformadas em bolsas no PROUNI

Continuacdo do Quadro Anterior

Fundo Constitucional do Norte (FNO)

Financiamento da ampliacéo do espaco
fisico

Banco Nacional de Desenvolvimento Social

(BNDES)

Financiamento da ampliacdo do espaco
fisico

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (CNPQ)

Financiamento de projetos de pesquisa

Fundo de Tecnologia do Estado do Para

(FUNTEC)

Financiamento de projetos de pesquisa

Linhas de financiamento do Banco da Amazonia

S.A. (BASA)

Financiamentos de leasing (equipamentos,
livros e tecnologia).

Linhas de financiamento do Banco do Brasil

Financiamentos de leasing (equipamentos,
livros e tecnologia).




Linhas de Financiamento do Bradesco

Financiamento de leasing (equipamentos)

Linhas de Financiamento do Banco Santander

Financiamento de ampliacéo do espaco
fisico

Agéncia Nacional de Energia

Financiamento de projetos de pesquisa

I1. ITENS DE DESPESAS

Despesas Operacionais

Despesas
Administrativas

Despesas de pessoal

Pro Labore
Ordenados e Salarios
Adicionais
Gratificagdes

13° Salario

Férias

Indenizagdes
Retirada dos Sécios

Remuneracéo

INSS da folha

FGTS

Contribuicéo Sindical
IRRF

Encargos
Sociais

Estagiarios
Treinamento e
Outros Encargos| Desenvolvimento
Vale Transporte
Salério Familia

Prestadores de Servicos

Servigos Prestados Pessoa Fisica

Servicos de Reparos e
Reformas de Imdveis

Servico de mao de obra - Pessoa Fisica

Material de Construcao

Servico de mao de obra - Pessoa Fisica
Material de construcdo

Despesas Gerais

Combustivel e Lubrificantes
Conducdo e transporte

Correios e Malotes

Despesas Legais e de Cartorio

Livros, Revista e Jornais

Donativos Diversos

Festas e Eventos

Lanches e Refeicdes

Manutencéo e Conservacao de Equipamentos
Manutencao e Conservacao de Iméveis
Material de Computacéo

Material de Expediente e Impressos
Material de Higiene e Limpeza
Propaganda e Publicidade

Provedor da Internet

Seguros, Viagens e Estadas

Utensilios Gerais

Material de Consumo




Taxas Diversas

Despesas diversas

Leasing

Manutencdo e reparo de instalacéo
Investimentos

N&o Operacionais

| Juros, Multas, Receita de Aluguel etc.

I11. CONDICOES ORCAMENTARIAS

Conforme Regimento Geral, cabe ao Diretor Geral elaborar e desenvolver o planejamento
orcamentario do IESAM. O Diretor Administrativo elabora e executa o cronograma anual de
compras e servicos, inclusive de empresas terceirizadas, do IESAM, e propde a Direcdo Geral,
até novembro de cada ano, os planos orgcamentarios e de execucao de obras, reformas e servicgos
para 0 ano seguinte.

A realizacdo de despesas e investimentos é condicionada pelas receitas, cuja maior parte
provém de mensalidades pagas pelos alunos.

CRONOGRAMA DE EXECUCAO FINANCEIRA/ORCAMENTARIA

DESPESAS

Vencimento: Dia| 1-5 | 5-10 |10-15| 15 [20-25| 30

Folha de Administrativa X

pagamento | Docentes X

Servico de Postagem

Assessoria Juridica

Sekron

Assessoria Juridica

Path (programa académico-
administrativo)

X XX [X | X

Kogumelo (programa de auto-
avaliacdo)

Atlas Schindler (manutencao elevador) X

Marconfrio (manutengéo ar
condicionado)

Musical dudio video(manutencao

Contratos -
aparelhos eletrénicos)

Isa Contabilidade (escritério de apoio
contabil)

Serfone ( manutencéo da rede
telefonica)

TIM (manutencdo corporativa) X

PCO (reproducéo e impressao de
documentos)

Embratel (linha dedicada)

Higiservice

Stemac (grupo gerador)

XXX [x

Brasilprev




1-Turismo como forma de
desenvolvimento sustentavel na Ilha do
Mosqueiro: um inventario dos x
principais potenciais turistico e
produtos que estdo sendo ofertados no
mercado
2- Programa para Gestéo Integrada da
Atividade Pesqueira na Ilha do X
Apoio & Mosque_iro, Belém-P~aré _
pesquisa 3- Cadgla de Producéo Mineral: A
Industria de Artefatos de Aluminio na X
Grande Belém-Castanhal
4- Uso e ocupacdo do solo no bairro do
Paraiso, Ilha do Mosqueiro, Estado do x
Para — Diagnostico Ambiental
Preliminar
5- Proposta de um Modelo de Gestéo
Ambiental para a Comunidade do X
Paraiso
Apoio a
qualificacédo X
docente
Material
permanente
Material de
consumo
Contratos X
Agua, luz,
telefone X

Valor dos encargos financeiros dos alunos e normas de reajustes

Os encargos financeiros dos alunos, a partir de 2011, sdo mostrados no quadro abaixo.

Anuidade
CURSO 12 parcelas
(3R)

Administracdo R$ 717,00
Ciéncias Contabeis R$ 717,00
Engenharia de Telecomunicagdes R$ 876,00
Sistemas de Informacéo R$ 845,00
Engenharia de Controle e Automacao R$ 876,00
Engenharia Ambiental R$ 876,00
Engenharia Elétrica R$ 876,00
Engenharia de Computacao R$ 876,00




Turismo R$ 724,00
Design de Produto R$ 724,00
Comunicagéo Social: Habilitacdo em Relacdes R$ 724,00
Publicas

Comunicagédo Social: Habilitagdo em Multimidia R$ 724,00
Tecnologia em Manutencdo Industrial R$ 590,00
Tecnologia em Seguranca no Trabalho R$ 590,00
Tecnologia em Redes de Computadores R$ 590,00

Os reajustes seguem os indices oficiais do governo, respaldados pelos dissidios
coletivos sindicais.

Prof. Mecenas Pantoja Gongalves
Presidente da Mantenedora



